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1. Executive Summary

Die vorliegende Studie liefert dem Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie (BMWi) erste Er-
kenntnisse zur Machbarkeit und Umsetzung eines Pilotprojektes zur ,Aktivierung von unternehmeri-
schen Potenzialen bei Geflliichteten”. In den Interviews fiir die Studie wurde deutlich, dass mittelfris-
tig grundlegende strukturelle Umfeldbedingungen zur Ausschopfung und Hebung des unternehmeri-
schen Potenzials von gefliichteten Personen erforderlich sind. Aus diesem Grund werden zunéachst
die strukturellen Anforderungen, die fiir einen Transfer in die Flache notwendig erscheinen, darge-
stellt und erst dann die konkreten Empfehlungen fiir ein Pilotvorhaben in einer Region abgegeben.
Die Empfehlungen fiir ein Pilotvorhaben beschreiben die Anforderungen an die Umfeldbedingungen,
die sich aus den Erkenntnissen der Studie (Desk Research und Interviews) ergeben, und umfassen
Empfehlungen fir ein Pilotprojekt sowie weitere Bausteine, die zum Gelingen einer , Aktivierung von
unternehmerischen Potenzialen von Gefliichteten” beitragen.

1.1. Handlungsempfehlung zur Stéirkung der Griindungsinfrastruktur fiir gefliichtete Personen

= Aufbau einer inkludierenden Unterstitzungsstruktur, die fir geflichtete Personen im Asylan-
tragsverfahren, flir anerkannte Flichtlinge, fir Migrantinnen und Migranten und flir deutsche
Griindungspersonen’ eine zielgerichtete, individuelle und bedarfsorientierte Griindungsunter-
stitzung vorhalt.

= Aufbau eines Pools von Beraterinnen und Beratern fir migrantische und gefliichtete Griindungs-
personen, die hierflir ausgewiesen sind. Diese Kenntnisse sind (iber Erfahrungen in der Beratung
von Migrantinnen und Migranten oder durch den Aufbau spezifischer Kenntnisse durch die Teil-
nahme an Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen nachzuweisen.

=  Proaktive Ansprache des Themas ,Selbstandigkeit” in den institutionellen Beratungsstrukturen
(u.a. Ankunftszentren des Bundesamtes fir Migration und Fliichtlinge, Bundesagentur fir Arbeit,
Jobcenter) als auch in den Beratungsinstitutionen fiir gefliichtete Personen und fiir Migrantinnen
und Migranten (Beratungsstellen der Férderprogramme “Integration durch Qualifizierung” und
»Integration von Asylbewerbern und Fliichtlingen” des Bundesministeriums fiir Arbeit und Sozia-
les) und Aufnahme der Thematik in den entsprechenden Instrumenten (Screening-Verfahren,
Kompetenzfeststellung, Erstberatungsgesprache, Beratungsgesprache).

= Sensibilisierung der Mitarbeitenden in den Agenturen fiir Arbeit, Jobcentern sowie in den (gefor-
derten) Beratungseinrichtungen fir das Themenfeld , Selbstandigkeit und Unternehmertum®, um
etwaigen Vorbehalten gegeniiber einer beruflichen Selbstandigkeit von Gefliichteten entgegen-
zuwirken und um ein Verweiswissen in den (Regel-)Strukturen aufzubauen.

= Entwicklung eines Kompetenzfeststellungsverfahrens zur Erfassung der unternehmerischen
Kompetenzen von gefliichteten Personen, fir die es bisher keine ausgereiften Instrumente gibt.

= Einbindung von ,griindungsbezogenen Sprachmodulen” in die Integrationskurse sowie in die
Berufsbezogenen Deutschkurse des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge.

! Unter ,deutschen Grindungspersonen” verstehen wir Deutsche ohne Migrationshintergrund. Personen mit Migrations-
hintergrund, die einen deutschen Pass besitzen, sind definitorisch ausgenommen.
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Optimierung der bestehenden Produkte und Instrumente von der Bundesagentur fir Arbeit zur
Vorbereitung und Unterstiitzung einer selbstandigen Tatigkeit fur gefllichtete Personen im Rah-
men der bestehenden gesetzlichen Regelungen im Sozialgesetzbuch Il und Ill.

Weiterentwicklung bestehender Finanzinstrumente (u.a. Mikrokredit), um einen niedrigschwelli-
gen Zugang zu externen Finanzierungsquellen zu ermdglichen.

Dezidierte Abstimmung der Strategien und Aktivitdten der Entscheidungstrager auf Bundesebe-
ne, Bundeswirtschaftsministerium, Bundesarbeitsministerium, Bundesagentur flr Arbeit, Bun-
desinnenministerium sowie des Bundesamtes flir Migration und Flichtlinge fiir die Etablierung
einer migrationsspezifischen Griindungsunterstitzung.

1.2. Handlungsempfehlungen fiir ein Pilotvorhaben

Mit einem Pilotvorhaben sollen UnterstiitzungsmalRnahmen erprobt werden, die im Rahmen des

Einsatzes der vorhandenen Férderinstrumente nicht ermoglicht werden kénnen. Ziel des Pilotvorha-

bens ist es, die Griindungsmotivation und das Griindungspotenzial der Gefllichteten in einem mog-

lichst friihen Zeitraum nach Ankunft in Deutschland zu fordern. Dabei sollte vermieden werden, dass

der Status der gefliichteten Personen zum Abbruch ihres Vorhabens fiihrt. Um einen effizienten und

effektiven Ressourceneinsatz zur Forderung und Hebung der Griindungspotenziale von gefliichteten

Personen zu gewahrleisten, wird Folgendes empfohlen:

Das Pilotprojekt ist in ein lokales Unterstitzungssystem unter Einbeziehung der Leistungen ande-
rer Trager eingebettet und agiert keinesfalls isoliert. Dies erfordert eine friihzeitige Einbindung
der regionalen Entscheidungstrager und der operativen Akteure.

Der Projekttrager sollte nachweislich Erfahrungen in der migrationsspezifischen Griindungsbera-
tung haben: Beratungskompetenz der Mitarbeitenden wie fachliches Wissen, interkulturelles
Know-How etc. sowie ein Beratungskonzept zur Umsetzung einer bedarfsorientierten und zielge-
richteten Unterstiitzung und gleichfalls Kenntnisse in der Finanzierung fiir migrantische Grin-
dungspersonen, um den Teilnehmenden die erforderlichen Finanzierungszugange erschlieRen zu
kdénnen.

Der Standort des Pilotprojektes sollte so gewahlt werden, dass sich aus dem lokalen Umfeld kei-
ne Zugangsbarrieren ergeben und dass die Teilnehmenden die Raumlichkeiten mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln leicht erreichen kdnnen. Zudem ist zu prifen, ob Informations- und Aktivie-
rungsmaBnahmen in Flichtlingsunterbringungen durchgefiihrt werden kénnen.

Zur Sicherung eines an den individuellen Starken und Schwachen des Grindungsinteressierten
orientierten Unterstltzungsangebotes sollte ein Kompetenzfeststellungsverfahren zum Einsatz
kommen. Bereits existierende Tools und Instrumente sind zu berticksichtigen und auf ihre Kom-
patibilitat hin zu prifen: reichen diese nicht aus, sind im Rahmen des Pilotvorhabens in Abstim-
mung mit den anderen Stakeholdern ergdanzende Tools zu entwickeln und zu erproben.

Die Auswahl der Teilnehmenden sollte auf die Zielgruppe der Gefliichteten mit hoher Bleibeper-
spektive (Syrien, Eritrea, Irak und Iran, Stand Februar 2016) und guten Deutschkenntnissen (min-
destens mit ersten Grundkenntnissen) ausgerichtet werden, die zugleich eine hohe Motivation
fiir eine Selbstandigkeit zeigen.
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Um gelingende Umfeldbedingungen fiir griindungsinteressierte Frauen zu schaffen, sind geeigne-
te Gender-Strategien zu entwickeln und umzusetzen. Dies schliel8t gesonderte Formate flr Frau-
en ein (Doppelstrategie).

Der Fokus sollte nicht ausschlieflich auf die Férderung von Einzelgriindungen gelegt werden.
Vielmehr sollten Teamgriindungen — zwischen Gefliichteten sowie Geflliichteten und Deutschen
oder anderen Staatsbiirgern, die schon langer in Deutschland leben — angeregt werden. Durch
diese ,kollaborativen Griindungen” konnten die Erfolgschancen von Griindungen deutlich erhéht
werden.

Die Informationsverbreitung erfolgt iber vielfiltige Kanale, Medien und Formate, u.a. Informati-
onen durch die Mitarbeitenden in den zustdndigen Institutionen und Anlaufstellen und eine pro-
aktive Ansprache Uber Internetplattformen, Social Media, Apps, etc. sowie die Nutzung lokaler
Radio- und Fernsehsender.

Der Trager des Pilotprojektes stellt ein ausdifferenziertes Leistungsangebot (unterschiedliche
Qualifizierungsformate, Beratung, Coaching, Mentoring) zur Verfiigung, um auf die individuellen
Forderbedarfe der Teilnehmenden zielgerichtet und bedarfsorientiert eingehen zu kénnen, dies
erfordert ggf. die Entwicklung und Erprobung weiterer, teils zielgruppenspezifischer Instrumente
im Laufe der Pilotphase.

Neben der Vermittlung grundlegender unternehmerischer wie griindungsrelevanter Anforderun-
gen sind auch Kenntnisse in der Anerkennungsberatung, Einfachen Sprache sowie in der Anpas-
sungs- und Qualifizierungsberatung erforderlich, damit der Trager den Griindungsinteressierten
bei Bedarf den entsprechenden Zugang verschaffen kann.

Das Pilotprojekt sollte den Teilnehmenden ermdoglichen, Arbeitsraume sowie Betriebsmittel
(bspw. PC, Drucker, etc.) zu nutzen und dariber hinaus gemeinsame Raume fiir Veranstaltungen
zur Verflgung zu stellen, da die gefllichteten Personen haufig tber kein addquates Arbeits- oder
Wohnumfeld einschliellich der notwendigen Arbeitsmittel verfiigen.

Das Pilotprojekt sollte neben MaRnahmen der Griindungsférderung auch Chancen der Interakti-
on und des Zusammenwirkens mit Deutschen, Migrantinnen und Migranten eréffnen. Hierfir
sind ggf. spezifische Angebotsformate zu entwickeln und zu erproben.

1.3. Grundlagen zur Schétzung des Ressourcenbedarfes

Um den komplexen Anforderungen an eine effektive Forderung unternehmerischer Kompeten-
zen bei gefllichteten Personen gerecht zu werden, sind neben einer bedarfsorientierten raumili-
chen Infrastruktur eine angemessene Personalausstattung und fachkompetente, qualifizierte
Mitarbeitende bei dem Projekttrager plus erganzende Finanzmittel flir Honorarkrafte mit ausge-
wiesener Expertise, bspw. in Einfacher Sprache, Fremdsprachen, Aufenthaltsrecht sowie in be-
stimmten griindungsrelevanten Fachgebieten erforderlich.

Zur Etablierung des Projektangebotes in der Region (Bekanntmachung, Aufbau und Intensivie-
rung der Netzwerk- und Kooperationsstrukturen, Entwicklung und Erprobung geeigneter Verfah-
ren und Instrumente zur Forderung und Qualifizierung, Transfer guter Beispiele) und um den
Teilnehmenden eine zeitliche Perspektive zu geben, ihre Griindungsvorhaben zur Marktreife zu
bringen, wird ein Zeitraum von 3 Jahren veranschlagt.



2. Einfiihrung
2.1. Hintergrund der Studie

Deutschland erlebt eine seit Anfang der 90er Jahre nicht mehr erreichte Zuwanderung von gefliichte-
ten Personen. Eine Zuwanderung, die auch in den kommenden Jahren in hohem Mal3e anhalten dirf-
te. Im Gegensatz zu den 90er Jahren sind in kurzer Zeit zahlreiche MaRRnahmen und Gesetzesrefor-
men eingeleitet und unterdessen verabschiedet worden, um gefliichtete Personen” in Gesellschaft,
Wirtschaft, Arbeitsmarkt und Sozialraum zu integrieren. Die Option der selbstandigen Erwerbstatig-
keit ist eine Chance fir die Zuwanderungsgesellschaft Deutschland und fiir die ankommenden Men-
schen.

Asylsuchende und anerkannte Fliichtlinge sollen moglichst friihzeitig nach ihrer Ankunft in Deutsch-
land die Moglichkeit erhalten, sich aktiv mit der Option einer selbstandigen Erwerbstéatigkeit ausei-
nanderzusetzen und diese im Rahmen eines Pilotprojektes zu erproben. Hierdurch soll die Bereit-
schaft zur Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit nach Erteilung der Aufenthaltserlaubnis gefordert
werden. Da die Erhaltung bzw. Férderung der Beschaftigungsfihigkeit der gefliichteten Personen
das vorrangige Ziel ist, bleibt ergebnisoffen, ob nach Ende der Unterstiitzung durch das Pilotprojekt
die eigene Griindung oder die Aufnahme einer abhangigen Beschaftigung verfolgt wird.

Die Studie greift dabei folgende Aspekte auf:

= |n zentralen Herkunftslandern der Gefliichteten sind selbstdndige Erwerbsarbeit und familienbe-
triebene Kleinstunternehmen, oft auch im nicht reglementierten Bereich, deutlich weiter verbrei-
tet als dies in Deutschland der Fall ist.

|II

= Dieses “unternehmerische Potenzial” wird derzeit nicht ausgeschopft. Erste Projekte in den Erst-
aufnahmestellen fiir eine Integration in die Erwerbstatigkeit berlcksichtigen den Weg in eine ab-
hangige Beschaftigung (vgl. “Early Intervention” der Bundesagentur flr Arbeit) und lassen die

selbstandige Erwerbstatigkeit zumeist aulRen vor.

= Es kommt hinzu, dass in der ersten Aufenthaltsphase rechtliche Anforderungen und regulatori-
sche Auflagen die Aufnahme einer beruflichen Selbstandigkeit verhindern.

= So besteht das Risiko, dass Gefliichtete nach ihrer Ankunft in Deutschland in die Rolle einer pas-
siven Sozialhilfeempfangerin bzw. eines passiven Sozialhilfeempfangers sozialisiert werden.

Ausgehend von diesen Rahmenbedingungen liefert die vorliegende Machbarkeitsstudie dem Bun-
deswirtschaftsministerium (BMWi) erste Erkenntnisse lber die Machbarkeit und Umsetzung eines
Pilotprojektes zur , Aktivierung von unternehmerischen Potenzialen bei Gefliichteten”, um deren
vorhandene unternehmerischen Potenziale friihzeitig zu erkennen und bedarfsorientiert zu starken;
sowie durch passgenaue informative, beraterische und qualifikatorische Angebote im gesetzlich vor-
gegebenen Rahmen zu unterstiitzen. Aus diesen Griinden werden die infrastrukturellen und rechtli-
chen Rahmenbedingungen wie auch die Herausforderungen fir eine Erwerbsintegration der Ziel-
gruppe eingehend beleuchtet, die beteiligten Stakeholder eruiert und ihre Funktion sowie Aufgaben
dargelegt. Dies steckt die Rahmenbedingungen fiir mogliche Pilotprojekte ab. In einem letzten Schritt

% Auch wenn der gesetzliche Begriff ,Fllichtling” heilt, so wird in dieser Studie tberall wo méglich mit den Ausdriicken
,geflichtete Personen” oder ,Gefllichtete” operiert. Hintergrund sind Hinweise aus der Linguistik, wo nach ,Fllichtling” die
Konnotation einer auf Dauer angelegten Festschreibung der Person hat; weiterhin gilt ,Fliichtling” aufgrund der Endung
—ing als entmenschlichend und statisch und wird haufig im gleichen Atemzug mit Schadling genannt (2009 war Fliichtlings-
bekdampfung in der Auswahl fiir das Unwort des Jahres). ,Gefllichtete” hebt hingegen auf den Prozess und die Erfahrung der
Flucht ab. — Im gesetzlichen Kontext wird in dieser Studie ,Fliichtling” verwendet.
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werden vorldufige Optionen fiir ein Umsetzungskonzept skizziert sowie punktuelle MaBnahmen vor-
geschlagen, die auf den Interviews mit den Stakeholdern fulRen.

2.2. Methodisches Vorgehen

Die Studie basiert auf
= face-to-face- und telefonischen Interviews mit Entscheidungstragern bei zentralen Stakeholdern,
Gefllichteten und etablierten sowie neuen zivilgesellschaftlichen Akteuren

= der Teilnahme an Expertengesprachen und Konferenzen
= Online Recherchen und einer ersten Sekundaranalyse
=  einer Teamwerkstatt.

Fiir die Interviews mit den Stakeholdern wurde ein semistrukturierter Leitfaden erstellt, der je nach
Gesprachsperson und Gesprachsverlauf im Studienverlauf angepasst wurde. Die Interviews wurden
protokolliert und den Interviewten - mit der Bitte diese zu ergdanzen oder zu korrigieren - zugesandt.
Die Gesprache wurden teilweise mitgeschnitten, um die Auswertung ggf. zu unterstiitzen. Es wurden
sowohl Interviews mit Entscheidungstragern bei Stakeholdern (Agentur fur Arbeit, Jobcenter, Deut-
scher Industrie- und Handelskammertag (DIHK), Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH),
Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF)), Experten und Wissenschaftlerinnen, Gefliichteten
und Heimleitungen, als auch mit neuen und etablierten zivilgesellschaftlichen Akteuren, die sich dem
Thema Selbstandigkeit bei Gefliichteten annehmen?, gefiihrt.

AuBerdem konnte bei zwei Tagungen mit Expertinnen und Praktikern das Anliegen der Studie und
ihre wesentlichen Fragestellungen diskutiert werden:

= Beim Fachforum Migrantentkonomie, ausgerichtet von der IQ-Fachstelle Migrantentkonomie/
IQ Netzwerk, am 10.03.2016 in Weimar.

= Beider,Innovacion Conference on Integration” von Ashoka am 18.03.2016 in Berlin.

Desweiteren wurden Online Recherchen, Literaturanalysen und verschiedene Studien zu Rate gezo-
gen sowie die Webseiten der Gesprachspartner gesichtet und ausgewertet.

In einer Teamwerkstatt am 21.03.2016 wurden die Ergebnisse im durchfiihrenden Konsortium zu-
sammengetragen und durch die verdichteten Vorerfahrungen und Expertise angereichert.

2.3. Grenzen der Studie

Bei der Studie handelt es sich um eine Kurzzeitstudie, die unter erheblichem Zeitdruck (22.02. -
29.03.2016) entstand. In dieser Zeit waren die Interviewpersonen terminlich stark eingebunden. Die
Interviewten aus der Praxis (Jobcenter, Heim, Tragerorganisationen etc.) kamen aus Berlin. Bei der
Einordnung der Ergebnisse ist zu berlicksichtigen, dass es nicht moglich war alle identifizierten regio-
nalen wie bundesweiten Stakeholder zu interviewen, noch in Form teilnehmender Beobachtung Be-
ratungsgesprache der Jobcenter mit Gefllichteten zu begleiten oder quantitative Erhebungen durch-
zufiihren. Aus den Gesprachen mit Expertinnen und Stakeholdern kristallisierten sich gleichwohl
zentrale Themen heraus, wodurch eine vorsichtige Absicherung der Erkenntnisse erfolgen konnte.

* Die komplette Liste der Interview- und Gesprachspersonen befindet sich im Anhang.
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3. Beschreibung zum Ablauf des Asylverfahrens und der beteiligten Akteure

Alle Auslander, die einen anerkannten Asylstatus wollen, missen sich als erstes als asylsuchend mel-
den. Dies kann sowohl an der Grenze bei der Einreise erfolgen, als auch als eingereiste Person im
Inland. In beiden Fallen werden die Personen an die 6rtlich nachstgelegene Erstaufnahmeeinrichtung
verwiesen. In dieser Erstaufnahmeeinrichtung erfolgen zwei erste grundlegende Schritte: (1) die per-
sonlichen Daten der asylsuchenden Personen werden erfasst und sie erhalten eine voriibergehende
Aufenthaltsgenehmigung (§ 63a AsylVfG) — eine Bescheinigung liber die Meldung als Asylsuchender
(BUMA) —,* die in der Regel auf sechs Monate befristet ist; (2) anhand verschiedener Kriterien und
unterstitzt durch das System ,,EASY” (Erstverteilung von Asylbegehrenden) werden die asylsuchen-
den Personen der fiir sie zustandigen Erstaufnahmeeinrichtung zugeteilt. Falls sich die Asylsuchen-
den nicht bereits in der zustdndigen Erstaufnahme befinden, missen sie sich zu der ihnen zugewie-
senen Erstaufnahmestelle begeben.

Erst jetzt konnen die Asylsuchenden in einer AulRenstelle des BAMF, die der Erstaufnahmestelle zu-
geordnet ist, einen Asylantrag stellen. Hierbei ist das persdnliche Erscheinen verpflichtend.” In der
AulRlenstelle werden die personlichen Daten aufgenommen, die Personen fotografiert und Fingerab-
driicke genommen (dies gilt nicht fir Kinder unter 14 Jahren). Damit erhalten die asylsuchenden Per-
sonen eine Aufenthaltsgestattung (§ 55 AsylVfG) und ein Ausweisdokument als Nachweis fiir ihren
rechtmaRigen Aufenthalt in Deutschland.

lhr Wohnort ist in den ersten Wochen bis zu sechs Monaten nach Ankunft auf die ihnen zugewiesene
Erstaufnahmeeinrichtung beschrankt (§ 44 AsylVfG). Fiir die Bereitstellung der Unterkiinfte und fur
sonstige Leistungen sind die jeweiligen Auslanderbehdrden (Asylbewerberleistungsgesetz - AsylblG),
in deren Verantwortlichkeitsbezirk die Erstaufnahmeeinrichtung liegt, zustandig. Wahrend des Auf-
enthaltes in einer Erstaufnahmeeinrichtung ist den Asylbewerberinnen und Asylbewerbern die Aus-
Ubung einer selbstandigen Tatigkeit nicht erlaubt (gleiches gilt auch fir die Auslibung einer abhangi-
gen Beschaftigung oder fir Praktika). Hingegen sind vorbereitende Beratungs-, Vermittlungs- und
Aktivierungsangebote durch die ortliche Agentur fir Arbeit je nach zu erwartendem Ausgang des
Asylverfahrens wahrend dieses Zeitraums méglich.® Sprachkurse sind hingegen nicht moglich.

Verlassen die Asylbewerberinnen und Asylbewerber die Erstaufnahmeeinrichtung und werden in
einem Fllchtlingsheim oder einer anderen Unterkunft untergebracht, ohne dass sich an ihrem Auf-
enthaltsstatus (Aufenthaltsgestattung) etwas gedndert hat, geht die Zustdndigkeit fir aufenthalts-
rechtliche Fragen an die verantwortliche Auslanderbehdrde tiber. Diese ist ebenfalls fiir die Leistun-
gen des Lebensunterhaltes flir die Asylbewerberinnen und Asylbewerber zustindig. Wahrend eine
abhangige Beschaftigung (u.a. Praktika, Berufsausbildung, Beschéaftigung) nach verschiedenen Krite-
rien nun gestattet wird (u.a. Aufenthaltsdauer, Zustimmung der Auslanderbehérde, Herkunftsland),

4 vgl. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge: Wichtige Informationen fiir die Durchfiihrung eines Asylverfahrens in
Deutschland, Oktober 2015

> In der AuBenstelle werden zunichst die Personaldaten aufgenommen. Sie werden verglichen mit Asylbewerberinnen und
Asylbewerbern, die bereits beim BAMF erfasst sind, sowie mit dem Auslanderzentralregister. Auf diese Weise soll festge-
stellt werden, ob es sich um einen Erstantrag, einen Folgeantrag oder méglicherweise einen Mehrfachantrag handelt. An-
schlieBend wertet das Bundeskriminalamt die Fingerabdriicke aus. Zudem werden sie mit Hilfe eines Systems abgeglichen,
das Fingerabdriicke europaweit erfasst. Damit soll Uberprift werden, ob der Bewerbende bereits in einem anderen EU-
Mitgliedsstaat einen Asylantrag gestellt hat (vgl. die Website des BAMF).

® Dies ergibt sich aus dem Herkunftsland der antragstellenden Personen resp. der sog. ,Schutzquote”, woraus ein rechtma-
Biger und dauerhafter Aufenthalt zu erwarten ist, und der damit verbundenen Weisung der Bundesagentur fir Arbeit,
aktuell betrifft dies Personen aus Syrien, Eritrea, Iran und Irak (vgl.: Agentur fir Arbeit Osnabriick: Zugang zum Arbeitsmarkt
und Leistungen des SGB Il und Il fiir Migranten/innen, Stand: 25.01.2016)
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bleibt eine selbstandige Tatigkeit weiterhin verwehrt. Jedoch besteht ein uneingeschrankter Zugang
zu den arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen des SGB lll, u.a. Beratungs-, Vermittlungs- und Aktivie-
rungsangebote. Dazu zdhlen MaRnahmen zur Unterstlitzung einer selbstdndigen Tatigkeit, sowie

Deutsch- und Integrationskurse.

Es erfolgt eine Anhorung der asylsuchenden Personen, bei der ein Mitarbeiter des BAMF und eine
Dolmetscherin anwesend sind, die maligeblich fiir die Entscheidung des Antrages verantwortlich
zeichnen. Ist das Asylverfahren abgeschlossen und wird der Asylantrag vom BAMF positiv beschie-
den, erteilt die Auslanderbehdrde den entsprechenden Aufenthaltstitel. Mit der Anerkennung als
gefliichtete Person ist der ortliche SGB Il Trager (Jobcenter = Gemeinsame Einrichtung oder zugelas-
sener kommunaler Trager), in dem die anerkannte Person wohnhaft ist, flr Leistungen zustandig.
Das bedeutet auch, dass ein uneingeschrankter Zugang zu allen Leistungen zur Arbeitsmarktintegra-
tion des SGB Il und SGB Il besteht. Inwieweit die selbstandige Tatigkeit mit oder ohne Erlaubnis der
Auslanderbehoérde maglich ist und welche formalen Anforderungen die zustdndige Auslanderbehor-

de hierfiir fordert, hangt vom erteilten Aufenthaltstitel ab.
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4. Rechtliche Rahmenbedingungen zur Selbsténdigkeit von gefliichteten Personen

Gefllichtete Personen haben je nach Aufenthaltspapier a) ein vollstandiges Verbot zur Auslibung
einer selbstandigen Erwerbstatigkeit, b) die Erlaubnis zur Ausiibung einer selbstandigen Erwerbsta-
tigkeit nach Ermessensentscheid der Ausldnderbehdrde oder c) die uneingeschrinkte aufenthalts-
rechtliche Erlaubnis zur Ausiibung einer selbstdandigen Erwerbstatigkeit. Ebenfalls abhangig vom je-
weiligen Aufenthaltspapier sind die zustandigen Leistungstrager fiir Wohnung und Lebensunterhalt
(Auslanderbehorde bzw. SGB Il Trager) sowie flir arbeitsmarktintegrative Leistungen (SGB Il bzw. SGB
Il Trager). Die Zustandigkeiten der jeweiligen Behorden sowie deren Pflicht- bzw. Kannleistungen fir
eine selbstindige Erwerbstatigkeit werden im Folgenden aufgefihrt.’

A) Volistiandiges Verbot zur Ausiibung einer selbstindigen Tatigkeit: Personen, die eine Bescheini-
gung lber die Meldung als Asylsuchender (BUMA - § 63a AsylVfG) haben, sowie Personen mit einer
Aufenthaltsgestattung (§ 55 AsylVfG) und Personen mit einer Duldung (§ 60a AufenthG) ist die Aus-
Ubung einer selbstandigen Tatigkeit untersagt. Diese Personengruppen erhalten Leistungen nach
dem Asylbewerberleistungsgesetz von der zustandigen Auslanderbehorde. Erlaubt ist hingegen die
Inanspruchnahme von arbeitsmarktintegrativen Leistungen durch den SGB Il Trager. Hierunter fallen
die Kannleistung der ortlichen Agentur fir Arbeit wie bspw. MalRnahmen zur Aktivierung und berufli-
chen Eingliederung (§ 45 SGB lll) oder Beratungsleistungen (§§ 29ff), wozu auch die Hinfihrung zu
einer selbstandigen Tatigkeit und damit die Vermittlung von Kenntnissen gehéren kénnen.® Auch
kénnen diese Personengruppen an MaBnahmen zur berufsbezogenen Sprachférderung teilnehmen.

B) Erlaubnis zur Ausiibung einer selbstandigen Erwerbstatigkeit nach Ermessensentscheid der Aus-
landerbehorde: Personen, deren Asylantrag positiv beschieden wurde und die einen der folgenden
Aufenthaltstitel erhalten, kdnnen nur dann eine selbstandige Erwerbstatigkeit ausiiben, wenn sie
einen Antrag zur Erlaubnis der Selbstdndigkeit nach § 21 Abs. AufenthG bei der Auslanderbehdrde
gestellt haben und diese ihnen die Erlaubnis erteilt. Dies sind die Aufenthaltstitel:

(1) § 18a AufenthG, , qualifizierte Geduldete”;

(2) § 22, Satz 1 AufenthG, Aufnahme aus volkerrechtlichen oder dringend humanitdren Griinden;
(3) § 23 Abs. 1 AufenthG, Aufenthaltsgewdhrung durch die obersten Landesbehdrden;

(4) § 23a AufenthG, Aufenthaltsgewdhrung in Harteféllen;

(5) § 24 AufenthG, Aufenthaltsgewahrung zum voribergehenden Schutz;

(6) § 25 Abs. 3 AufenthG, Nationale Schutzberechtigte;

(7) & 25 Abs. 4, Satz 1 AufenthG, Voribergehender Aufenthalt aus dringenden humanita-
ren/personlichen Griinden bzw. 6ffentlichem Interesse;

(8) & 25 Abs. 4, Satz 2 AufenthG, Verlangerung einer Aufenthaltserlaubnis zur Vermeidung eines Har-
tefalls (Bleibeberechtigter);

(9) § 25 Abs. 4a AufenthG, Opferschutz;

7 Vgl. zu den folgenden Ausfiihrungen 1Q Fachstelle Migrantenkonomie: Offen fir neue Selbsténdige — Ein Leitfaden zu den
gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir eine selbstdndige Tatigkeit von gefllichteten Personen, Februar 2016

8 Allerdings trifft auch dies nicht auf alle Herkunftslander von Beginn des Aufenthaltes in Deutschland zu. Fiir den Zeitraum
unter drei Monaten haben nur Personen aus nicht sicheren Herkunftsstaaten die Maoglichkeit alle Angebote wahrzuneh-
men, ansonsten werden Kann-Leistungen erst ab einer Aufenthaltsdauer von vier Monaten bzw. nach dem Verlassen der
Erstaufnahmeeinrichtung gewahrt.
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(10) § 25 Abs. 4b AufenthG, Opfer von Arbeitsausbeutung sowie

(11) § 25 Abs. 5 AufenthG, Unmaoglichkeit der Ausreise.

Allerdings haben nicht alle Personen mit den aufgefiihrten Aufenthaltstitel einen Anspruch auf die
Transferleistungen des SGB Il Tragers (Jobcenter) und damit uneingeschrankt Zugang zu allen ar-
beitsmarktintegrativen Leistungen (bspw. Einstiegsgeld, ergdnzende Leistungen zum Lebensunter-
halt, falls das Einkommen aus der Selbsténdigkeit den Lebensunterhalt nicht ausreichend sichert),
sondern fallen weiter unter das Asylbewerberleistungsgesetz und somit in den Leistungsbereich der
Auslanderbehdérde. Zu diesen Ausnahmen zahlen:

(1) & 23 Abs.1 AufenthG und die Aufenthaltsgewdhrung wurde ,,wegen Krieges in ihrem Heimatland”
erteilt;

(2) § 24 AufenthG und die voriibergehende Aufenthaltsgewahrung wurde , wegen Krieges in ihrem
Heimatland“ erteilt;

(3) § 25 Abs. 4, Satz 1 AufenthG und die voriibergehende Aufenthaltsgewdhrung aus dringenden
personlichen/humanitaren Grinden bzw. 6ffentlichem Interesse, sowie

(4) § 25 Abs. 5 AufenthG und die erstmalige Erteilung der Duldung liegt weniger als 18 Monate zu-
rick. Allerdings haben diese Personengruppen den uneingeschrankten Zugang zu den arbeits-
marktintegrativen Leistungen der ortlichen Agentur flir Arbeit (bspw. Beratung, Vermittlung, Aktivie-
rung nach SGB lll). Weiterhin haben alle Personengruppen die Moglichkeit an berufsbezogenen
Deutschkursen sowie an Integrationskursen teilzunehmen. Einzige Ausnahme sind Personen mit ei-
ner Duldung, die nicht zu Integrationskursen zugelassen sind.

(C) Uneingeschrankte Erlaubnis zur Ausiibung einer selbstandigen Erwerbstatigkeit: Personen, de-
ren Asylantrag positiv beschieden wurde und die einen der folgenden Aufenthaltstitel erhalten, ha-
ben die uneingeschrankte aufenthaltsrechtliche Erlaubnis zur Ausiibung einer selbstandigen Erwerbs-
tatigkeit. Dies sind Personen mit folgenden Aufenthaltstiteln:

(1) § 22, Satz 2 AufenthG, Aufnahme aus volkerrechtlichen oder dringend humanitdren Griinden
vom Bundesministerium des Innern;

(2) § 23 Abs. 2 AufenthG, Kontingentfllchtlinge;
(3) § 23 Abs. 4 AufenthG, Neuansiedlung von Schutzsuchenden;
(4) § 25 Abs. 1 AufenthG, Asylberechtigte nach Art. 16a GG;

(5) § 25 Abs. 2 AufenthG (Satz 1, Alt 1 sowie Satz 1, Alt 2): Fliichtlinge nach der Genfer Fliichtlings-
konvention oder europarechtlichem Schutz — subsidiar Schutzberechtigte;

(6) § 25a Abs. 1 AufenthG, Aufenthaltserlaubnis flr gut integrierte Jugendliche und Heranwachsen-
de;

(7) § 25a Abs. 2 Satz 1 AufenthG, Aufenthaltserlaubnis fiir die Eltern gut integrierter Jugendlicher
und Heranwachsender,

(8) § 25b Abs. 1 AufenthG, Personen, die seit 6 Jahren mit Kindern oder seit 8 Jahren ohne Kinder in
Deutschland sind;

(9) § 25b Abs. 4 AufenthG, Ehegatten und Lebenspartner von Bleibeberechtigten;
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(10) § 26 Abs.3 AufenthG, Niederlassungserlaubnis fiir anerkannte Asylberechtigte und Fliichtlinge
nach 3 Jahren Aufenthalt in Deutschland;

(11) § 26 Abs. 4 AufenthG, Niederlassungserlaubnis fir sonstige humanitare Aufenthaltszwecke nach
7 Jahren Aufenthalt in Deutschland.

Alle Personen mit den aufgefiihrten Aufenthaltstiteln fallen in den Zustandigkeitsbereich des ortli-
chen SGB Il Tragers (Jobcenter) und haben damit einen uneingeschriankten Zugang zu allen arbeits-
marktintegrativen Leistungen, bspw. Aktivierungsmallnahmen, Vermittlung, Beratung, Einstiegsgeld,
erganzende Leistungen zum Lebensunterhalt, falls das Einkommen aus der Selbstdndigkeit den Le-
bensunterhalt nicht ausreichend sichert, zu Darlehen und Zuschiissen. Darliber hinaus haben alle
Personengruppen die Moglichkeit an berufsbezogenen Deutschkursen sowie an Integrationskursen
teilzunehmen.’

° Die Personengruppen mit einer hohen Bleibeperspektive aus Syrien, Eritrea, Irak und Iran erhalten mit groBer Mehrheit
einen dieser Aufenthaltstitel. Stand Marz 2016
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5. Griindungsneigung von gefliichteten Personen

Zur Grindungsneigung von gefllichteten Personen liegen zum jetzigen Zeitpunkt keine belastbaren,
reprasentativen Daten oder fundierte, differenzierte wissenschaftliche Kenntnisse vor — zumal auch
fir Migrantinnen und Migranten die statistische Erfassung der selbstiandigen Erwerbstatigkeit und
der Griindungsneigung noch immer eklatante Liicken aufweist.™

Allerdings kdnnen mit Blick auf

(i) die Griindungsneigung von Migrantinnen und Migranten, die héher ist als bei der deutschen Be-
volkerung,

(ii) die Grindungsneigung und Selbstandigenquote in den Herkunftslandern der gefliichteten Perso-

nen,

(iii) die Griindungsneigung von geflliichteten Personen und von Migranten und Migrantinnen der
ersten Generation in friiheren Jahren,

(iv) das Bildungsniveau der gefliichteten Personen, das auf eine solide bis sehr gute schulische Bil-
dung verweist,**

(v) verschiedenste Artikel in Sozialen Medien und Printmedien, die das unternehmerische Denken
und Handeln von gefliichteten Personen unterstreichen,

erste Vermutungen angestellt werden, die darauf schlieBen lassen, dass ein nicht unerhebliches Po-
tenzial von griindungswilligen und zukiinftig selbstandigen Personen unter den gefliichteten Perso-
nen ist. Diese Vermutung wurde auch in den Gesprdachen mit Personen aus Wissenschaft und Praxis
gestutzt.?

Jedoch wird zugleich darauf verwiesen, dass deren tatsachlich zu erwartendes Griindungsgeschehen
nicht allzu euphorisch einzuschitzen ist und erst mittel- bis langfristig zum Tragen kommen wird."
Erste Schatzungen des IAB gehen davon aus, dass ein 10% bis 15%-iger Selbstandigenanteil unter den
gefliichteten Personen zu vermuten ist."* Demnach wiren fiir das Jahr 2016 ca. 15.000 — 25.000 Per-
sonen potenzielle griindungswillige Personen unter den Gefliichteten zu erwarten — eine nicht uner-
hebliche Zahl.

In Gesprachen mit Beraterinnen und Beratern wurde — neben den Hirden, vor denen Gefliichtete
stehen (Sprachbarrieren, fehlende Erfahrungen mit deutschen Ablaufen und Strukturen) — mehrfach
auf die Flexibilitdat, Mobilitat, das Durchhaltevermogen und die Risikobereitschaft verwiesen, die viele
dieser Personen mitbringen, um ein tragfahiges Unternehmen aufzubauen.

0Fg mangelt an Datenquellen, in denen personen- mit unternehmensbezogenen Daten aufeinander bezogen werden kon-
nen. So weisen etwa Unternehmensstatistiken keine personenbezogenen Daten aus und nur selten, welche Nationalitat
eine Unternehmensfiihrung oder Griinderin hat. Gewerbeanzeigenstatistiken z.B. differenzieren lediglich nach , Deutscher”
und , Auslander”, nicht aber nach migrantischen Wurzeln. Der Mikrozensus fokussiert ausschlieflich auf die Person, auch
wenn dieser seit 2005 einen Migrationshintergrund erfasst.

" Eine nicht reprasentative Untersuchung des UNHCR vom Januar 2016 zum Bildungsniveau von syrischen und afghani-
schen Personen kam zu dem Ergebnis, dass 25% (Afghanen) resp. 23% (Syrer) einen High School Abschluss sowie 13% (Af-
ghanen) resp. 29% (Syrer) einen Hochschulabschluss hatten (UNHCR, Januar 2016). Ahnliche Aussagen finden sich im IAB
14/2015 und in der BAMF Kurzanalyse 1/2016 bezogen auf die schulische Bildung - hingegen sind berufliche Abschlisse
nicht so ausgepragt vorzufinden.

12 Exemplarisch: Zeit-Online vom 02.0ktober 2015, Interview mit Prof. Sternberg, Interview mit einem Vertreter der Bun-
desagentur flr Arbeit in Berlin, Interview mit Dr. Evers vom DIHK.

B Vgl. Zeit-Online vom 02. Oktober 2015 mit einem Interview mit Prof. Sternberg und Dr. René Leicht sowie DW vom 15.
Februar 2016 mit einem Interview des IHK Geschéftsfiihrers in Gelsenkirchen.

1 Vgl. DW vom 15. Februar 2016 mit Aussagen von Prof. Briicker des IAB
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Allerdings wurde auch betont, dass nicht in kurzen Zeitzyklen zu denken sei, sondern andere Anfor-
derungen wie Bildung, Berufsorientierung, gesellschaftliche wie soziale Integration eine hohe Priori-
tat genieRen sollten. Ebenso wie - so das IAB - eine Arbeitsmarktintegration (in eine abhangige Be-
schaftigung) aufgrund von rechtlichen und institutionellen Hiirden, fehlender Sprachkenntnisse und
einer geringen Anzahl von gefllichteten Personen mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung erst
schrittweise und mittelfristig gelingen wird,” wird sich auch eine nennenswerte Griindungsquote

von Gefliichteten erst mittelfristig einstellen.™®

Aus diesen bisherigen Kenntnissen lassen sich schwerlich Aussagen (ber Branchen treffen. Aus Zei-
tungsberichten wie auch aus den Interviewgesprdachen ergeben sich unterschiedlichste Vermutun-
gen, die vor allem auf eine Vielfalt an Griindungsabsichten und Branchen schlieRen lassen und in
denen eine Fokussierung auf bestimmte selbstandige Tatigkeiten nicht geteilt wird.

1 Vgl. IAB Zuwanderungsmonitor Januar 2016 sowie IAB 14/2015, worin darauf verwiesen wird, dass im ersten Jahr mit
einer Integration von 10% und nach 5 Jahren erst von 50% zu rechnen ist.

16 Vgl. Siddeutsche Online vom 09. Januar 2016, Siiddeutsche Online vom 12. Januar 2016, Deutsche Apothekerzeitung
vom 17. September 2015, wo gefliichtete Unternehmer und Unternehmerinnen ihre Griindungsmotivation verdeutlichen.
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6. Entscheidungsrelevante Akteure im Griindungsprozess von gefliichteten Personen

Die folgende Auflistung der Stakeholder kann mit Blick auf die divergenten lokalen und regionalen
Akteure nicht abschlieRend sein und dirfte in jeder Region unterschiedlich ausfallen. Zum besseren
Verstandnis sind beispielhaft die Akteure aus Berlin aufgefiihrt, die ihre Expertise aus der Praxis in
Interviews und Gesprachen einbrachten. Es sind bewusst keine operativen Akteure aufgefiihrt,
wenngleich insbesondere Migrantenselbstorganisationen u.a. flir den Prozess der Arbeitsmarktin-
tegration eine zentrale Rolle spielen.

Bundesministerium des Innern (BMI): Das BMI ist zustdndig fir die Asyl- und Flichtlingspolitik in
Deutschland. Die Grundlage fir das individuelle Grundrecht auf Asyl ist in Artikel 16a des Grundge-
setzes abgebildet. In der Verantwortung des BMl ist es, die gesetzlichen Grundlagen und Rahmenbe-
dingungen fiir den Aufenthalt von auslandischen Personen in Deutschland zu schaffen. Diese gesetz-
lichen Regelungen finden sich im Aufenthaltsgesetz, das die Bedingungen fiir Einreise, Aufenthalt,
Erwerbstatigkeit (wozu auch die gesetzlichen Bedingungen fiir eine selbstdndige Tatigkeit gehoren)
und Aufenthaltsbeendigung festlegt. Das BMI ist ebenfalls flir das Asylgesetz (AsylG) zustandig. Es
regelt die Voraussetzungen zur Gewahrung von internationalem Schutz: Anerkennung als Fliichtling
im Sinne der Genfer Fliichtlingskonvention und der Qualifikations-Richtlinie oder der Gewahrung von
subsidiarem Schutz und den Ablauf des Asylverfahrens.

Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF): Das BAMF ist eine Behorde im Geschéaftsbereich
des BMI und u.a. zustandig fur die Durchfiihrung der Asylverfahren. Nach der Ersterfassung einer
gefliichteten Person im Datenbanksystem EASY in den Erstaufnahmeeinrichtungen der Bundeslander
wird diese entsprechend des Konigsteiner Schliissels ggf. in eine Unterkunft in einem anderen Bun-
desland weiterverteilt. In einem zweiten Schritt stellt die asylsuchende Person einen Asylantrag bei
einem der dezentralen Standorte des BAMF. Hier wird dann auch eine elektronische Akte angelegt
und der Asylantrag inhaltlich gepriift. Zu den dezentralen Standorten des BAMF gehoren die AulRen-
stellen, die Ankunftszentren sowie die Entscheidungszentren.

Wahrend des Asylverfahrens erhalten die antragstellenden Personen eine sog. Aufenthaltsgestattung
(§ 55 AsylVfG) vom BAMF. Diese berechtigt den Antragsteller zum Bezug von Asylbewerberleistun-
gen. Die Entscheidung des BAMF liber den Asylantrag wird nicht nur der antragstellenden Person,
sondern auch der zustandigen Auslanderbehérde mitgeteilt, die dann einen entsprechenden Aufent-
haltstitel ausstellt oder ggf. MaBRnahmen zur Riickfihrung der Person einleitet.

AuBenstellen des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge: Die AulRenstellen des BAMF sind fir
die Registrierung der ihnen zugewiesenen asylsuchenden Person sowie fiir die Durchfiihrung des
Asylverfahrens zustandig. Hier wird eine entsprechende Dokumentenmappe mit allen wichtigen In-
formationen lber die antragstellende Person angelegt und eine Anhdérung bzw. ein Interview mit der
antragstellenden Person zu deren Asylgriinden durchgefiihrt. Das BAMF priift den Asylantrag und
entscheidet, ob der antragstellenden Person Schutz in Deutschland gewahrt werden kann. Aktuell
hat das BAMF bundesweit Giber 40 AuBenstellen und ist in allen Bundeslandern mit mindestens einer
Aullenstelle vertreten.

Ankunftszentren des BAMF: Die Ankunftszentren wurden im Jahr 2015 entwickelt und werden die
Bearbeitungsdauer der Asylverfahren deutlich reduzieren. Aktuell (Marz 2016) sind neun Ankunfts-
zentren bereits aktiv. Vorgesehen ist, dass noch in der ersten Jahreshélfte 2016 in allen Bundeslan-
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dern mindestens ein Ankunftszentrum die Arbeit aufnehmen wird. In diesen Ankunftszentren wer-
den die Asylsuchenden u.a. fallbezogen und nach ihren Herkunftslandern in drei Gruppen eingeteilt,
um eine effizientere Bearbeitung zu ermoglichen. Klar gelagerte Falle konnen im Regelfall innerhalb
von 48 Stunden entschieden werden. Personen mit guter Bleibeperspektive erhalten noch vor dem
endgililtigen Bescheid eine Beratung durch die BA, um schnellstmoéglich eine Integration in den Ar-
beitsmarkt zu ermoéglichen. Die AuBenstellen des BAMF bearbeiten die komplexeren Falle.

Entscheidungszentren des BAMF: Fiir die Bearbeitung und den Abbau der anhangigen Asylverfahren
werden im BAMF sog. Sonderentscheider in vier Entscheidungszentren eingesetzt, die im August
(Nlrnberg) bzw. Oktober 2015 (Bonn, Berlin, Mannheim) erdffnet haben. Die Sonderentscheider
rekrutieren sich iberwiegend aus den Geschaftsbereichsbehérden des BMI und anderer Ressorts,
nichtasyl-relevanten Aufgabenbereichen des BAMF und Mitarbeitenden der BA.

Qualifizierungszentrum des BAMF: Um moglichst friihzeitig neue Mitarbeitende fir die Standorte
neuer Aullenstellen, Entscheidungszentren etc. zu gewinnen und gleichzeitig die BestandsaulRenstel-
len in Bezug auf die Einarbeitung neuer Krafte in erheblichem Umfang zu entlasten, wurde im Jahr
2015 ein Qualifizierungszentrum in Nirnberg er6ffnet. Im Qualifizierungszentrum werden die Ar-
beitsabldaufe in den Aullenstellen moglichst realitditsnah abgebildet und moderne Ausbildungsme-
thoden angewandt. Durch eine optimale Verknipfung von Theorie und Praxis werden neue Mitarbei-
tende schnell einsatzfahig gemacht.

Kommunale Gebietskérperschaft am Beispiel Berlin: Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (La-
GeSo): Das LaGeSo ist u.a. fur die Akquisition, die Errichtung, den Betrieb, die Belegung und die
SchlieBung von Aufnahmeeinrichtungen und Gemeinschaftsunterkiinften fir Fliichtlinge, fiir Asylbe-
werberinnen und Asylbewerber zustandig. Zum LaGeSo gehoéren auch die Zentrale Leistungsstelle fir
Asylbewerber (ZLA), der Sozialdienst und die Zentrale Aufnahmeeinrichtung fiir Asylbewerber (ZAA).

Die ZLA erbringt die Leistungen fiir die Asylbewerber, die nach Berlin zugewiesen sind. Sie gewdhrt
Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts wahrend der Dauer des Asylverfahrens und des damit
verbundenen Aufenthalts in Berlin. Zu diesen Leistungen gehoren Unterkunft (Unterbringung in
Wohnheimen oder Privatwohnungen), Erndhrung, Krankenhilfe und Bekleidung.

Sozialdienst: Im LaGeSo sind Fachkrafte der Sozialarbeit/Sozialpaddagogik beschiftigt, die in der Lage
sind, bei Problemen im Verhaltnis von Behérden und Antragstellenden regulierend einzugreifen und
Asylbewerbern auch eine Beratung Uber den Ablauf des Asylverfahrens in der Bundesrepublik
Deutschland zu geben.

Zentrale Aufnahmeeinrichtung fiir Asylbewerber: Asylsuchende mussen in der Regel fiir bis zu sechs
Monate ab Asylantrag in einer Erstaufnahmeeinrichtung nach § 44 AsylVfG wohnen. In Berlin gibt es
sieben Wohnheime, die als Erstaufnahmeinrichtungen dienen. Dariiber hinaus erfolgt die Unterbrin-
gung auch in zahlreichen Notunterkiinften wie z.B. Turnhallen. Die Aufnahme und Zuweisung eines
Platzes erfolgt tGber die ZAA Berlin.

Auslanderbehoérde: Die Auslanderbehdrde ist zustandig fiir Angelegenheiten des Aufenthaltsrechts.
Endet die Verpflichtung in einer Aufnahmeeinrichtung zu wohnen, geht die Zustandigkeit fir aufent-
haltsrechtliche Fragen (bspw. Verlangerung der Aufenthaltsgestattung, Erteilung der Arbeitserlaubnis
oder Streichung der Wohnsitzauflage) an die Auslanderbehérde lber. Nach Abschluss des Asylver-
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fahrens teilt das BAMF der Ausldanderbehdrde die Entscheidung Gber den Asylantrag mit, woran die
Auslanderbehoérde gebunden ist.

Ist der Asylantrag durch das BAMF positiv beschieden, muss die antragstellende Person zur 6rtlichen
Auslanderbehoérde, die dann den entsprechenden Aufenthaltstitel, der erst zu den Leistungen des
SGB Il berechtigt, ausstellt. Wurde der Asylantrag abgelehnt, ist der Auslander ausreisepflichtig oder
erhalt eine Duldung aufgrund vorliegender Abschiebehindernisse. Die Auslanderbehorde tiberwacht
die Ausreise und ist fiir die Durchfiihrung der Abschiebung zustdandig. Anderseits sind die Auslander-
behorden fur den Familiennachzug und fir die arbeitsmarktrechtlichen Erlaubnisse verantwortlich.

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi)': Das BMWi hat als zentrales Anliegen, “die
Soziale Marktwirtschaft neu mit Leben zu fillen, nachhaltigen Fortschritt zu sichern und den sozialen
Zusammenhalt in Deutschland zu starken”. Dabei ist das BMWi zustandig fiir Bereiche wie Wirt-
schaft, Energie, Technologie, Digitale Welt oder auch Mittelstand. Die direkte Ansprache und Unter-
stltzung zur Férderung und nachhaltigen Sicherung einer Griindungskultur erfolgt in dem Themen-
feld Mittelstand, hier férdert das BMWi Griindungen und damit auch die Kultur der Selbstandigkeit
mit einer Vielzahl von Mallnahmen fiir verschiedene Zielgruppen: etwa durch die Beratungsforde-
rung flr die Zeit nach der Griindung, Griindungswettbewerbe (z.B. Grinderwettbewerb — Digitale
Innovationen) oder Investitionshilfen (vor allem fiir die KfW-Forderprogramme).

Erweitert werden diese Programme durch spezifische Angebote fir Griinderinnen, fiir Existenzgrin-
dungen aus der Wissenschaft mit der Forderinitiative EXIST, fiir junge IKT-Unternehmen mit dem
German Accelerator, fir Akteure in der Kultur- und Kreativwirtschaft oder auch MalRnahmen, die den
Unternehmergeist von Schiilerinnen und Schiilern wecken sollen, Initiative ,Unternehmergeist in die
Schulen”.

Daneben sieht das BMWi die Zuwanderung von gefllichteten Personen als eine der groRen aktuellen
und zukinftigen Herausforderungen an, aufgrund dessen die Integration von gefliichteten Personen
in Qualifizierung und Arbeit schwerpunktmaBig mit zahlreichen Aktivitaten und MaRnahmen unter-
stlitzt wird. Erst im Marz initiierten das BMWi und der DIHK das Netzwerk “Unternehmen integrieren
Flichtlinge”, um engagierte Unternehmen bei der Integration von Fllichtlingen zu unterstitzen.

Desweiteren engagiert sich das BMWi mit zahlreichen weiteren Projekten'®, von denen an dieser
Stelle exemplarisch folgende genannt werden: die bereits seit 2014 bestehende ,Allianz fiir Aus- und
Weiterbildung” bestehend aus Bund (BMWI, BMAS, BMBF, BA und Integrationsbeauftragter), Wirt-
schaft, Gewerkschaft und Landern strebt gemeinsam u.a. die Integration von geflliichteten Personen
in Ausbildung an; die Bereitstellung von speziellen Willkommenslotsen, angesiedelt bei Kammern
und anderen Wirtschaftsorganisationen, unterstitzt gezielt Unternehmen bei der Integration von
gefliichteten Personen in Arbeit und Ausbildung, indem sie vor allem kleine und mittelstandische
Unternehmen im direkten Kontakt zur Besetzung von Ausbildungsplatzen, Praktika und Stellen zu
Themen wie Sprachférderung, Aufenthaltsstatus, Qualifikationsbedarf sowie zu Férder- und Unter-
stitzungsmoglichkeiten beraten®; das Kompetenzzentrum Fachkriftesicherung (KOFA) mit umfas-
senden Informationen insbesondere zur Fachkraftesicherung bei Unternehmen und speziell seit An-
fang 2016 auch zur Integration von gefliichteten Personen, die den Unternehmen in Fragen des Aus-

Y Der nachfolgende Text zum BMWi ist der offiziellen Seite dieses Ministeriums entnommen, www.bmwi.de.

'8 pusfiihrliche Informationen zu finden unter: http://www.bmwi.de/DE/Themen/wirtschaft,did=727852.html

1 Weitere Informationen: www.zdh.de/themen/bildung/karriere-im-handwerk/wege-in-ausbildung/passgenaue-
besetzung-vormals-passgenaue-vermittlung/willkommenslotsen.html
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bildungs- und Arbeitsmarktes mit zahlreichen Unterstiitzungsangeboten zur Seite steht’’; dazu ver-
schiedene Aktivitaten zur Unterstitzung der Integration von gefliichteten Personen in Ausbildung
wie die Internetplattform “bg-portal”, das Informationen zur Einschatzung der Berufsabschliisse so-
wie ihrer Qualifikationen aus dem Herkunftsland vorhalt™; oder MaRnahmen zur Unterstitzung des
Ausbildungspersonals bei der Ausbildung von geflliichteten jungen Erwachsenen.

Deutscher Industrie- und Handelskammertag: Der DIHK Gbernimmt als Dachorganisation im Auftrag
und in Abstimmung mit den Industrie- und Handelskammern die Interessenvertretung der gewerbli-
chen deutschen Wirtschaft gegeniiber den Entscheidern der Bundespolitik und den europaischen
Institutionen. Unterstiitzung leistet dabei die DIHK Service GmbH. Im Unterschied zu anderen Orga-
nisationen der Wirtschaft, besonders den Branchenverbanden, kann sich der DIHK auf eine breite
Grundlage stitzen: 3,6 Millionen gewerbliche Unternehmen aller Branchen und GréRenklassen sind
gesetzliche Mitglieder der Industrie- und Handelskammern. Der dadurch notwendige Ausgleich der
Interessen macht den DIHK unabhangig von Einzelinteressen und schafft ein besonderes Gewicht
gegeniber Politik, Behdrden und Institutionen.

Mit dem Netzwerk ,Unternehmen integrieren Fliichtlinge” hat der DIHK im Marz 2016 eine groRRan-
gelegte, gemeinsame Initiative gestartet, um umfassend Informationen zu rechtlichen Fragen, Initia-
tiven und ehrenamtlicher Tatigkeit, Tipps zur Integration in Ausbildung und Beschaftigung sowie ei-
nen Austausch guter Beispiele und Kooperation zu geben. Gleichzeitig sollen Unternehmen ohne
Einschrankung der GrolRe oder Branche gewonnen werden, um gemeinsam eine , Wissensplattform”
zur erfolgreichen Integration von gefliichteten Personen aufzustellen. Damit werden die zahlreichen
(Einzel-)Aktionen verschiedenster Unternehmen gebiindelt und synergetisch zusammengefihrt.

Industrie- und Handelskammern (IHK'n): Insgesamt gibt es in Deutschland 79 IHK'n. Diese sind ei-
genverantwortliche 6ffentlich-rechtliche Korperschaften und Einrichtungen der Wirtschaft fiir die
Wirtschaft. Sie sind die wichtigsten Interessenvertreter aller gewerbetreibenden Unternehmen in
den Regionen, nehmen 6ffentlich-rechtliche Aufgaben wahr und stehen ihren Mitgliedsunternehmen
als serviceorientierte Berater und sachkundige Makler in vielen lokalen, regionalen und lGberregiona-
len Angelegenheiten zur Verfliigung. Unter anderem unterstitzen die Industrie- und Handelskam-
mern Existenzgriinder und Existenzgriinderinnen mit jahrlich 200.000 Informationsgesprachen und
Beratungen zum Businessplan.

Die IHK'n bieten zumeist eine zweistufige Griindungsberatung an: Einstiegsgesprdache mit Basisin-
formationen zur Existenzgriindung: hier werden grundlegende Informationen zur Selbstdandigkeit
vermittelt. Themen sind etwa personliche und fachliche Voraussetzungen fiir die Selbstandigkeit,
betriebswirtschaftliche Planrechnungen sowie die soziale Absicherung. Weitere Angebote sind Griin-
dungsseminare, Informationsveranstaltungen, Griindertage, Print- und Web-Informationen; die IHK
Grindungsberatung ist die zweite Stufe des Griindungsservices: in einem ein- bis zweistlindigen Ge-
sprach besprechen die IHK-Existenzgriindungsberater mit den Griindungspersonen deren Geschafts-
konzept. Auftauchende Fragen sind etwa ,Was ist das Besondere an |Ihrer Geschéaftsidee?” oder ,Was
ist bei einem Bankgesprach zu beachten?” Die Beratungen finden gréRtenteils auf Deutsch statt,
allerdings werden vermehrt auch Beratungsgesprache in weiteren Sprachen (bspw. Englisch, Tiirkisch

2 Weitere Informationen: http://www.kofa.de/themen-von-a-z/fluechtlinge
I Weitere Informationen: https://www.bg-portal.de/
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und Russisch) gefiihrt.”> Daneben haben einige IHK'n spezifische Projekte fiir gefliichtete Personen
begonnen, die sich insbesondere der Integration von gefliichteten Personen in Ausbildung und Arbeit
annehmen.”

Zentralverband des Deutschen Handwerks*: Der Zentralverband des Deutschen Handwerks e.V.
(ZDH) vertritt die Interessen von mehr als einer Million Handwerksbetriebe in Deutschland mit Gber
finf Millionen Beschaftigten, rund 380.000 Auszubildenden und einem Jahresumsatz von 533 Mrd.
Euro. Als Spitzenorganisation der Wirtschaft mit Sitz im ,Haus des Deutschen Handwerks” in Berlin
bliindelt der ZDH die Arbeit von 53 Handwerkskammern, 48 Fachverbdnden des Handwerks auf Bun-
desebene sowie bedeutenden wirtschaftlichen und sonstigen Einrichtungen des Handwerks in
Deutschland.

Der ZDH dient der einheitlichen Willensbildung in allen grundsatzlichen Fragen der Handwerkspolitik
und vertritt die Gesamtinteressen des Handwerks gegeniliber Bundestag, Bundesregierung und ande-
ren zentralen Behoérden, der Europdischen Union (EU) und internationalen Organisationen. Dazu
kooperiert der ZDH mit Partnerorganisationen.

Auf europaischer Ebene ist der ZDH Mitglied der UEAPME (Europdische Union des Handwerks und
der Klein- und Mittelbetriebe), die zahlreiche Aktivitdten mit Partnerorganisationen auf EU-Ebene
initiiert und koordiniert. In Brissel unterhalt der ZDH ein eigenes Biiro.

Handwerkskammern: Die Handwerkskammern werden als Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts von
den Landesregierungen eingesetzt. In den §§ 90 und 91 der Handwerksordnung finden sich die
Handwerkskammern in ihrer organisationalen Architektur sowie mit ihren Aufgaben. Hierzu gehoren
insbesondere das (wirtschaftliche) Interesse des Handwerks zu fordern; die Handwerksrolle zu fiih-
ren; die Berufsausbildung zu regeln, ihre Durchfiihrung zu steuern und eine Lehrlingsrolle zu fihren;
Priifungsordnungen fir die berufliche Fortbildung, Gesellen und Meister zu erlassen sowie die Fest-
stellung der Gleichwertigkeit eines Abschlusses (§91 6a). Insbesondere letzteres kann fiir die selb-
standige Tatigkeit eines Gefliichteten elementar sein. Hierflir werden eigens konzipierte Kompetenz-
feststellungsverfahren, zum Teil mit Praxisphasen in Handwerksbetrieben sowie Qualifizierungsan-
gebote zum Erlangen der Gleichwertigkeit eines Abschlusses angeboten. Piloten hierfiir werden etwa
vom durch den Europdischen Sozialfonds geforderten Netzwerk ,Integration durch Qualifizierung”
erprobt; andere erfolgreiche Beispiele sind die Projekte ,Prototyping" zur Berufsanerkennung bei
den Handwerkskammern Hamburg, Mannheim sowie beim Westdeutschen Handwerkskammertag
und seinen Kooperationspartnern, wo im Rahmen des Anerkennungsverfahrens von Abschllissen aus
dem Ausland unvollstandige oder fehlende Nachweise Qualifikationsanalysen unterzogen werden.

Wirtschaft/Unternehmen: Unabhidngig von den verschiedenen Verbandsorganisationen und Ver-
bandsinitiativen engagieren sich Unternehmen bei der Integration von gefliichteten Personen in den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt mit zahlreichen lokalen, regionalen und auch bundesweiten Initiati-

22 Die IHK Berlin steht einem Piloten fiir gefliichtete Personen positiv gegenliber. Sie selbst haben bereits Informationsver-
anstaltungen fir gefliichtete Personen (Syrer) angeboten, allerdings mit einem fiir sie nur befriedigendem Zuspruch (nur
die Hélfte der angemeldeten Personen kam). Als Kooperationspartner wiirden sie eine Griindungsberatung auf Deutsch und
Englisch vorhalten.

2 50 hat die IHK Berlin ein Programm, das gefliichtete Personen mit Unternehmen in der Gastronomie zusammenbringt:
https://www.ihk-berlin.de/servicemarken/presse/presseinfo/Cook-and-Eat-bringt-Gefluechtete-und-Unternehmen-
zusammen/2990464

* Der nachfolgende Text entspricht dem offiziellen Text auf der Homepage des ZDH, https://www.zdh.de/
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ven, die an dieser Stelle in ihrer ansteigenden Anzahl nicht aufgefiihrt werden kdnnen. Beispielhaft
kann die Initiative “wir-zusammen” genannt werden, die vielfaltige Initiativen von Unternehmen fir
gefliichtete Personen auffiihrt, Beispiele generiert und fir weiteres Engagement zur Integration auf-
ruft.”

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)*®: Im BMAS werden Themen wie Arbeitsmarkt,
Arbeitsschutz, Arbeitsrecht, Aus- und Weiterbildung, Soziale Sicherung, Rente, Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen, Internationales bearbeitet. Weitere Schwerpunkte bilden , Neustart in
Deutschland”, Arbeiten 4.0, Mindestlohn, Fachkraftesicherung, Entwicklung des Arbeitsmarktes,
Nationaler Aktionsplan. Das Thema , Arbeitsmarkt” sowie der Schwerpunkt , Neustart in Deutsch-
land” stehen im Rahmen dieser Machbarkeitsstudie im Zentrum.

Das Thema Arbeitsmarkt umfasst grofe Fachbereiche wie Arbeitsforderung, -vermittlung, -geld,
Grundsicherung, Modellprogramme, Auslanderbeschaftigung, Arbeitsmarktstatistiken, Altersgerech-
te Arbeitswelt. Drei fiir den Kontext dieser Studie wesentliche Modellprogramme sind (1) Integration
durch Qualifizierung, das sog. IQ-Netzwerk, (2) Programm ESF-Qualifizierung im Rahmen des Aner-
kennungsgesetzes sowie (3) Berufsbezogene Sprachférderung flir Personen mit Migrationshinter-
grund. Hinzu kommt die ESF-Richtlinie Integration des Bundes, die den Handlungsschwerpunkt ,In-
tegration von Asylbewerbern und Fliichtlingen” (IvAF) beinhaltet.

Der Schwerpunkt ,Neustart in Deutschland” richtet sich explizit an Gefllichtete, die nach Deutschland
kommen sowie Migrantinnen und Migranten, die schon ldnger im Land leben. Uber zahlreiche Hin-
weise auf Publikationen und Verlinkungen kénnen elementare Informationen fiir Asylsuchende, Ar-
beitssuchende und Arbeitgeber im Kontext “Flucht und Arbeit” der Seite enthommen werden.

Bundesagentur fiir Arbeit (BA): Neben der Erbringung von zahlreichen Leistungen zur Integration
von Personen in den Arbeitsmarkt (bspw. Arbeitsvermittlung, Arbeitsberatung und Arbeitsférderung)
und von finanziellen Transferleistungen (bspw. Arbeitslosengeld), gehort die Umsetzung der gesetzli-
chen Regelungen des Sozialgesetzbuch Il (SGB II) und SGB Il zu ihren Aufgaben.

Arbeitslosen Personen und von Arbeitslosigkeit bedrohten Arbeitssuchenden stehen zur Aufnahme
einer selbstandigen Tatigkeit folgende Unterstiitzungsmoglichkeiten zur Verfligung: Beratung gemaR
§ 29ff SGB IIl; Mallnahmen zur Heranflihrung an eine selbstandige Tatigkeit gemaR § 45 Abs. 1 Satz 1
Nr. 4 SGB lll; Einstiegsgeld bei der Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit gemal § 16b SGB Il; Dar-
lehen und Zuschisse fiir Selbstandige sowie die Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten fir
eine selbstandige Tatigkeit gemall § 16c SGB Il und Transferleistungen (Grundsicherung), wenn die
selbstandige Tatigkeit nicht den Lebensunterhalt gewahrleistet. Bis zum 31.12.2018 kénnen Asylbe-
werberinnen und Asylbewerber mit einer guten Bleibeperspektive, derzeit sind dies Personen aus
Syrien, Irak, Iran und Eritrea innerhalb der Wartefrist geférdert und beraten werden (§ 131 SGB ).

Bis auf die Aufgaben der Beratung und Vermittlung (§ 29ff SGB Ill) in den Arbeitsmarkt ab einer ge-
wissen Aufenthaltsdauer und weiterer Bedingungen fir bestimmte gefliichtete Personen (siehe
Kap.4) sind die anderen aufgefiihrten Leistungen — mit einer weiteren Ausnahme der Transferleis-
tungen flr Personen, die ihren Lebensunterhalt nicht gewahrleisten kénnen und fir die das SGB Il
zustandig ist — Ermessensleistungen der Agenturen vor Ort bzw. der Jobcenter. D.h. diese Leistun-

 \weitere Informationen: https://www.wir-zusammen.de/home

%% |nhalte der Darstellung sind von der Webseite des BMAS: http://www.bmas.de/DE/Startseite/start.html
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gen/MaBnahmen kénnen von den Agenturen fir Arbeit vor Ort bzw. den Jobcentern gewdhrt wer-
den, wenn die individuellen Voraussetzungen vorliegen.”’

Agentur fiir Arbeit vor Ort: Auf lokaler Ebene setzen die Agenturen fiir Arbeit die Leistungen und
Arbeitsmarktinstrumente um. Jedoch liegt es im Ermessen der lokalen Agenturen - mit Ausnahme
der Beratung und Vermittlung - die oben aufgefiihrten Forderinstrumente einzusetzen. Bezogen auf
die flr uns relevanten Zielgruppen (a) der Personen mit einer Aufenthaltsgestattung sowie Gedulde-
te, soweit kein generelles Beschaftigungsverbot besteht und die Aufnahme einer selbstandigen Ta-
tigkeit nicht untersagt ist und (b) des Personenkreises der Asylberechtigten und anerkannte Fliicht-
linge, ist die Agentur fir Arbeit ausschlieBlich fiir Personen mit einer Aufenthaltsgestattung oder
Duldung, soweit kein generelles Beschaftigungsverbot besteht, zustandig. Sobald (iber das Anerken-
nungsverfahren positiv entschieden wurde (Anerkennung liegt vor), geht die Zustandigkeit sofort in
das SGB Il Uber, wenn der/die Asylberechtigte hilfebedurftig ist. Aber auch flir Personen mit einer
Aufenthaltsgestattung sind folgende Unterscheidungen zu treffen:

® Personen mit einer Aufenthaltsgestattung und weniger als drei Monaten Aufenthalt in
Deutschland: fir diese Personen ist § 29ff SGB Ill Beratung fiir eine Integration in den Ar-
beitsmarkt umsetzbar;

e Bis zum 31.12.2018 konnen Asylbewerberinnen und Asylbewerber mit guter Bleibeperspekti-
ve, derzeit Personen aus Syrien, Irak, Iran und Eritrea, bereits innerhalb der Wartefrist — we-
niger als drei Monate Aufenthalt - geférdert werden (§ 131 SGB Ill): Teilnahme an einer
Malnahme zur Heranflihrung an eine selbstandige Tatigkeit nach § 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 SGB
lll. Dies kann Uber zwei Zugangswege erfolgen: Aushandigung eines Aktivierungs- und Ver-
mittlungsgutscheines zur Einlésung in eine von einer fachkundigen Stelle zugelassenen Mal3-
nahme oder Zuweisung in eine von der Agentur flr Arbeit/ vom Jobcenter Giber das Vergabe-
verfahren eingekauften MaBnahme;

® Personen mit einem Aufenthalt langer als drei Monate und nicht mehr in einer Erstaufnah-
meeinrichtung: fiir diese Personen stehen dieselben Forderinstrumente zur Verfigung wie
der Personengruppe zuvor, soweit kein generelles Beschaftigungsverbot besteht und die
Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit nicht untersagt ist: Teilnahme an Malnahmen zur
Heranflhrung an eine selbstandige Tatigkeit nach § 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 SGB Ill. Dies erfolgt
Uber die beiden bereits oben beschriebenen Zugangswege: Aushandigung eines Aktivierungs-
und Vermittlungsgutscheines zur Einldsung in eine von einer fachkundigen Stelle zugelasse-
nen MaRRnahme oder Zuweisung in eine von der Agentur fiir Arbeit / vom Jobcenter iber das
Vergabeverfahren eingekauften MaRnahme.

Jobcenter vor Ort: In den Jobcentern werden die Aufgaben der beiden Trager der Grundsicherung -
Agenturen fir Arbeit einerseits und kreisfreie Stadte und Landkreise andererseits - wahrgenommen.
Als solche erbringen sie Leistungen zur Beendigung oder Verringerung der Hilfebedirftigkeit, insbe-
sondere durch Eingliederung in Arbeit und Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes. Fir Per-
sonen mit einem anerkannten Fliichtlingsstatus sind die SGB Il Trager (gemeinsame Einrichtungen, in
Verantwortung der BA oder zugelassene kommunale Trager) zustdndig: dies betrifft sowohl Leistun-
gen zum Lebensunterhalt wie auch Leistungen zur Arbeitsmarktintegration. Fiir Personen, die eine

7 Hierbei sind Weisungen von der Zentrale der Bundesagentur fiir Arbeit im Bereich des SGB Il verbindlich fir die Durch-
flhrung der Agenturen vor Ort.
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selbstandige Tatigkeit anstreben, kénnen die Jobcenter auf den § 16, SGB Il zugreifen und dieser
Personengruppe MalRnahmen zur Aktivierung einer selbstandigen Tatigkeit anbieten sowie Einstiegs-
geld, MaRnahmen zur Vermittlung von Kenntnissen fir eine selbstandige Tatigkeit - im Falle von
selbstandigen Personen im Leistungsbezug - sowie Darlehen und Zuschiisse gewahren.

Forderprogramm "Integration durch Qualifizierung (1Q)"*%: Das Férderprogramm ,, Integration durch

Qualifizierung (1Q)" verfolgt seit 2005 die Zielsetzung, u.a. durch Entwicklung, Erprobung und Imple-
mentierung geeigneter Ansatze und Instrumente die Arbeitsmarktchancen fir Migrantinnen und
Migranten zu verbessern. In der Forderperiode 2015-2018 ist das Programm um den Schwerpunkt
»,ESF-Qualifizierung im Kontext des Anerkennungsgesetzes" erweitert. Das Forderprogramm 1Q wird
in allen 16 Bundesldandern von den jeweiligen Landeskoordinationen und operativen Projekten um-
gesetzt. Neben einer flachendeckenden Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung fiir Ratsuchende
mit auslandischen Qualifikationen werden bedarfsorientiert Anpassungsqualifizierungen durchge-
flhrt. Zudem unterstitzen sie die regionalen Arbeitsmarktakteure, indem sie diese liber die spezifi-
schen Belange von Migrantinnen und Migranten informieren und fachliches Know-how vermitteln.
Neben den Landesnetzwerken bearbeiten flinf sog. IQ-Fachstellen zentrale migrationsspezifische
Themen: Berufsbezogenes Deutsch, Beratung und Qualifizierung, Einwanderung, Interkulturelle Off-
nung und Antidiskriminierung sowie Migrantenékonomie. Sie entwickeln Modellprojekte, Qualifizie-
rungsmalinahmen und Instrumente zur beruflichen Integration. Darliber hinaus beraten sie fachlich
Entscheidungstrager in Politik, Wirtschaft und Verwaltung. Das beinhaltet die Konzeption von Quali-
tatsstandards, von Qualifizierungen und Schulungsmaterialien oder die Verbreitung wissenschaftli-
cher Erkenntnisse.

Integration von Asylbewerbern und Fliichtlingen (IvAF)/ESF-Integrationsrichtlinie Bund®: IVAF ist
Teil der ESF-Integrationsrichtlinie des Bundes, die die Integration von Personen mit besonderen
Schwierigkeiten beim Zugang zu Arbeit oder Ausbildung in den Arbeitsmarkt anstrebt. Daflir werden
gelungene Ansatze der Programme ,XENOS - Integration und Vielfalt”, , ESF-Bundesprogramm zur
arbeitsmarktlichen Unterstiitzung fur Bleibeberechtigte und Fliichtlinge mit Zugang zum Arbeits-
markt“ und ,IdA - Integration durch Austausch” zusammengefiihrt und weiterentwickelt. MafRnah-
men der Integrationsrichtlinie werden mit Beteiligung von Betrieben und 6ffentlichen Verwaltungen
in Kooperation mit der regionalen Arbeitsverwaltung (Jobcenter/Arbeitsagenturen) in drei Hand-
lungsschwerpunkten durch Kooperationsverbiinde umgesetzt. Im Mittelpunkt stehen zielgruppen-
spezifische Mallnahmen der Beratung, Aktivierung und Qualifizierung sowie Vermittlung in Arbeit
oder Ausbildung, um die Angebote der Arbeitsagenturen/Jobcenter zu verstirken. Parallel werden
Schulungen fiir Mitarbeitende in Betrieben und o6ffentlichen Verwaltungen sowie in Jobcentern und
Arbeitsagenturen angeboten, um die Einstellungsbereitschaft fir die Zielgruppe zu erhéhen, Arbeits-
verhaltnisse zu stabilisieren und die aktive Arbeitsmarktférderung zu verbessern.

Fliichtlingsrate: In jedem der 16 Bundeslander engagieren sich Fliichtlingsrate fiir die Rechte von
Gefllichteten und die Verbesserung ihrer Lebenssituation. Die Fliichtlingsrate sind Zusammenschlis-
se von Initiativen, Organisationen und Einzelpersonen und verstehen sich als Bindeglied zwischen
politischen Entscheidungstragern einerseits und denen, die sich vor Ort solidarisch und konkret fir

% Der nachfolgende Text zum IQ-Netzwerk ist ein Auszug aus der Homepage www.netzwerk-ig.de

? per nachfolgende Text zu IVAF entspricht dem offiziellen Text der Homepage der ESF Richtlinie Integration des Bundes,
http://www.esf.de/portal/DE/Foerderperiode-2014-2020/ESF-Programme/bmas/2014-10-21-ESF-Integrationsrichtlinie-
Bund.html
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Gefllichtete und Migrantinnen und Migranten einsetzen andererseits. Alle Fllichtlingsrate sind par-
teiunabhangig und finanzieren sich durch Mitgliedsbeitrage, Spenden und Projektforderung. Weiter-
hin vertreten Fliichtlingsrate vor allem in der Rolle von Projekttragern Themen des Arbeitsmarktzu-
gangs: in zentraler Funktion in der ESF-Integrationsrichtlinie Bund IVAF, sowie vormals im Férderpro-
gramm ,Bleiberechtsnetzwerke”; im Forderprogramm Netzwerk , Integration durch Qualifizierung
1Q”. Hinzu kommen Landerforderungen oder kommunale finanzielle Unterstiitzung. Die Fllichtlings-
rate sind kritischer Begleiter der Politik der Bundeslander (z.B. bzgl. der Landesaufnahmegesetze).

Fiir Pro Asyl sind die Fliichtlingsrate Kooperationspartner auf Landesebene, die die Landeskompetenz
in Asylfragen (z.B. Fragen der Unterbringung) vertreten. In einem differenzierten Verhiltnis fungiert
Pro Asyl hier nicht als klassischer Dachverband, sondern als Folge eines historisch gewachsenen Rol-
lenverstandnisses fir Belange, die die Zusténdigkeit des Bundes betreffen: (a) als Stiftung Pro Asyl,
(b) Bundesarbeitsgemeinschaft Pro Asyl als politisches Gremium sowie (c) Forderverein Pro Asyl e.V.
als Projekttrager.
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7. Herausforderungen zur Verbesserung der Griindungsinfrastruktur fiir gefliichtete Personen und
fiir Migrantinnen und Migranten

In den Gesprachen und Interviews mit den Akteuren auf Bundes- und kommunaler Ebene wurde
deutlich, dass neben einem Piloten zur “Aktivierung von unternehmerischen Potenzialen fiir Selb-
standige in Flichtlingsheimen” grundlegende strukturelle Bedingungen zur Ausschdpfung und He-
bung dieses unternehmerischen Potenzials notwendig weiter zu entwickeln resp. neu zu schaffen
sind. Aus diesem Grund werden im Folgenden strukturelle Herausforderungen dargelegt und ihnen
Empfehlungen nachgestellt, die mittelfristig auf addaquate Umfeldbedingungen fiir griindungswillige
und selbstadndige gefliichtete Personen zielen.

7.1. Aufbau einer inkludierenden Griindungsunterstiitzungsstruktur

Statt punktuellen, temporaren ,SondermaRnahmen” und fliichtlingsspezifischen Instrumenten pla-
dierten verschiedene Gesprachspartner fiir einen inkludierenden Ansatz, der gefliichtete Personen
im Asylanerkennungsverfahren und Personen mit einem anerkannten Fliichtlingsstatus mit Migran-
tinnen und Migranten sowie deutschen Griindungspersonen zusammenbringt.

So kann der mehrfach in den Interviews gedullerten Gefahr einer Segregation der Zielgruppe vorge-
beugt werden. Vielmehr werden die Moglichkeiten des berufsbezogenen Kontakts untereinander
geebnet und gesellschaftliche Teilhabe von Anbeginn des beruflichen Integrationsprozesses ermog-
licht. Dies steht damit auch fiir eine friihe Form des Kontakts mit den Anforderungen des Arbeits-
marktes in Deutschland, fiir eine friihzeitig angelegte Arbeitsmarktintegration als Perspektive - not-
wendige anpassende Qualifizierungen eingeschlossen, die unmittelbar mit dem motivierenden
Kommunikationsgeflige zwischen den angehenden resp. bereits gegriindeten Personen zusammen-
gehen.

Hierflr ist es wichtig eine zielgerichtete, individuelle und bedarfsorientierte Griindungsunterstitzung
zu gewahrleisten. Diese sollte ggf. fir die jeweiligen Zielgruppen verschiedene Instrumente der
Grindungsunterstiitzung vorhalten und verlangt von den Griindungsberatenden ein hohes MaR an
migrationsspezifischer Beratungskompetenz.

»Wann hort man auf, Geflichteter zu sein?" Dies ist ein transitorischer Zustand: Hinsichtlich der
psychisch-physischen Belastungsfaktoren kann es fir die Geflliichteten zu langwierigen Auswirkungen
kommen, die auch ihren Zugang zum Arbeitsmarkt beeintrachtigen mogen. Jedoch entsteht mit dem
sicheren Aufenthaltsstatus und damit einer reellen Bleibeperspektive nach einer Ubergangsphase
des Ankommens in Deutschland immer mehr Abstand zum Status “Fllichtling”. Ggf. entstehen Kon-
takte zu Communities der eigenen oder anderer Herkunftslander, die sich auch organisiert haben.
Andererseits betreffen Gefliichtete rechtliche Aspekte, sprachliche Hiirden mit Deutsch als Zweit-
sprache, ein noch neuer Umgang mit behdérdlichen Kontakten und der Organisation von Lebenswelt
in einem neuen Land, u.a.m., die spezifische Fachkenntnisse auf Beratungsseite sowie — aus Perspek-
tive der Griindungsunterstlitzung — ein hohes MaR an Verweiswissen bedirfen. Diese Aspekte betref-
fen Gefliichtete spezifisch und dies beschreibt somit die spezielle Anforderung an die Griindungsbe-
ratenden.
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Auch gibt es bereits Angebote fiir Migrantinnen und Migranten (vgl. hierzu u.a. die Ausgabe der
GriinderZeiten des BMWi*°, Akteure des I1Q-Netzwerks), die im Sinne eines inkludierenden Vorgehens
zielfiihrend fiir diese Zielgruppe genutzt werden kénnen.

Fir die Einbeziehung von anerkannten gefliichteten Personen sprechen formale und rechtliche
Griinde — eine selbstandige Tatigkeit ist ihnen erlaubt oder liegt im Ermessen der zustandigen Aus-
landerbehorde —, sowie die hohe Anzahl an Personen, die in den kommenden Monaten in die Zu-
standigkeit der Jobcenter fallen.* Bei der Einbeziehung von Personen mit einer Aufenthaltsgestat-
tung wurde geraten, sich zundchst auf die Personengruppe mit einer hohen Bleibeperspektive zu
konzentrieren.>> Neben rechtlichen und formalen Bedingungen® sind es gesellschaftliche und inne-
rethnische Griinde, die fiir eine Fokussierung sprechen: die Personengruppen mit einer hohen Blei-
beperspektive sind ggf. in verschiedenen Regionen Deutschlands vertreten, so dass eine Einbettung
in die dortige Community eine Integration in die Gesellschaft und eine Integration in die selbstandige
Erwerbstatigkeit erleichtern kann.>*

Handlungsempfehlungen:

Aufbau einer inkludierenden Griindungsunterstiitzung, die folgende Personengruppen einbezieht:
= Gefliichtete Personen mit einer hohen Bleibeperspektive

= Anerkannte Flichtlinge

=  Personen mit Migrationshintergrund

= (optimal) mit deutschen Griindungspersonen

7.2. Beratungskonzept und Beratungskompetenz des umsetzenden Trégers

Die Beratung von migrantischen und insbesondere gefliichteten Personen stellt spezifische Anforde-
rungen an die Beraterinnen und Berater.* Erforderlich sind zielgruppenspezifische Beratungskonzep-
te und -kompetenzen, die Gber das wissensspezifische unternehmerische Beratungswissen explizit
hinausgehen.

Die Verbreitung migrationsspezifischer Griindungsberatung ist aus diversen Griinden noch nicht sehr
groR. So wurde fachlich lange Zeit ignoriert, dass spezifische Startbedingungen als Migrantin und
Migrant auch auf Beratungsseite entsprechende Kompetenzen erfordern. Weiterhin fristete die of-
fentliche Debatte zu Migrantenékonomie und ihre Anerkennung lange Zeit ein Schattendasein®®, das

30 BMWI GriinderZeiten 10 (2015): Existenzgriindungen durch Migrantinnen und Migranten,

https://www.existenzgruender.de/SharedDocs/Downloads/DE/GruenderZeiten/GruenderZeiten-10.pdf? blob=publication
3! Allein in Berlin erwarten die Jobcenter in der nichsten Zeit ca. 30.000 Personen, darunter auch potenzielle Selbstdndige.
32 Vgl. hierzu die positiven Erfahrungen mit einer solchen Fokussierung des Projekts , Early Intervention” der Bundesagentur
flr Arbeit.

3 Vgl. Kapitel 4

% prof. Dr. Sternberg wies im Interview darauf hin, dass die Einbettung der gefliichteten Personen in die Diaspora-
Community ein entscheidender Vorteil flr die Integration in die Gesellschaft wie auch in die Erwerbstatigkeit sein kann.
Demnach erleichtern Vorbilder und Unterstitzer die gesellschaftliche, soziale und erwerbsbezogene Integration.

> Facharbeitskreis Existenzgrindung von Migrantinnen und Migranten (2011): Selbstandig. interkulturell.erfolgreich.,
http://www.inbez.de/fileadmin/downloads/InBeZ 2011/selbststaendig.interkulturell.erfolgreich 1Q Juni2011.pdf

3 Vgl. Leicht, René/ Langhauser, Marc (2014): Okonomische Bedeutung und Leistungspotenziale von Migrantenunterneh-
men in Deutschland. Studie im Auftrag der Abteilung Wirtschafts- und Sozialpolitik, Arbeitskreis Mittelstand und Ge-
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sich erst in den letzten wenigen Jahren veradndert. Der anerkennende Blick auf die arbeitsmarktli-
chen, wirtschaftlichen und integrationsbezogenen Leistungen schiebt sich neben die so viele Jahre
dominierende, klischeehafte Perspektive auf migrantische Griindungen als prekare Existenzen in der
Gastronomie und dem Handel. Dies ist dem Offnungsprozess fiir interkulturelle Aspekte gerade der
klassischen Beratungsanbieter sichtbar zutraglich. Migrationsspezifische, hier fllichtlingsspezifische
Beratungsanforderungen betreffen interkulturelle Kompetenzen, Grundkenntnisse in Fragen der
Anerkennung von Berufsabschliissen, Antidiskriminierungsstrategien, Einfache Sprache, Verweiswis-
sen zum Aufenthaltsrecht, den Beratungskontext u.a.m..

Es gibt wenige Ausnahmen von migrationsspezifischen Beratungsleistungen, die gleichzeitig auch
eine Beratungskonzeption sowie Anforderungen an eine migrationsspezifische Beratung erarbeitet
haben: das Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung” erarbeitet, erprobt und validiert seit
10 Jahren Beratungsanforderungen und -inhalte fiir eine migrationsspezifische Griindungsberatung
von Menschen mit Migrationshintergrund im Auftrag des BMAS. Diese werden im 1Q Fachforum Mig-
rantendkonomie, das auch externen Akteuren geoffnet ist, zusammengetragen.

Handlungsempfehlungen

= Aufbau einer Beratungsstruktur fir migrantische und gefliichtete Griindungspersonen, die an
vorhandenen Strukturen ansetzt. Mogliche Ansatzpunkte sind die Griindungsinitiativen, die auf
migrantische Griindungspersonen spezialisiert sind (vgl. hierzu die Auflistung der Unterstt-

zungsdienste in verschiedenen Publikationen bzw. Plattformen®’).

= Interkulturelle und fliichtlingsspezifische Qualifizierung von Beratern und Beraterinnen sowie von
den Unterstlitzungsdiensten, u.a. zu den Themen rechtliche Rahmenbedingungen, interkulturelle
Handlungskompetenz, Einfache Sprache, Know-how zu Migrantentkonomie bundesweit und re-
gional. Hierfir sollte ein Train-the-Trainer-Schulungsformat entwickelt werden, das auf die bishe-
rige Expertise von Kompetenztragern aufbaut (bspw. IVAF-Programm, 1Q-Fachstellen).

= Die Entwicklung einer ,Refugee Entrepreneurship App“, die gefliichteten Personen digital die
grundlegendsten und wichtigsten Informationen und Anforderungen Gber und an eine Selbstadn-
digkeit in Deutschland aufzeigt. Fiir die Entwicklung einer solchen App wird es erforderlich sein,
die Zielgruppe (bspw. migrantische Vereine und Verbande) einzubinden.

7.3. Kompetenzfeststellungsverfahren zur Erfassung der unternehmerischen Potenziale von ge-

fliichteten Personen

Eine grolRe Herausforderung stellt die Erfassung von unternehmerischen Potenzialen und Fahigkeiten
von griindungswilligen Personen dar. Dies betrifft gleichermaBen diejenigen, die durch proaktives
Ansprechen Interesse signalisieren, auch wenn sie von sich aus zunachst nicht an eine selbstandige
Tatigkeit dachten. Die Bedeutung der Kompetenzfeststellung wurde von vielen Interviewten als wich-
tige Bedingung fiir eine gelingende Griindung und Griindungsberatung herausgestrichen. Jedoch

sprachskreis Migration und Integration der Friedrich-Ebert-Stiftung, Seite 10 ff., http://library.fes.de/pdf-
files/wiso/10948.pdf

%7 Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (10/2015): Griinderzeiten 10. Existenzgriindungen durch Migrantinnen
und Migranten, Studie der Bertelsmann-Stiftung zu migrantischen Unterstiitzungsstrukturen in den Bundeslandern im
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bezieht sich das Gros bisheriger Verfahren — die erprobt, entwickelt und angewendet werden - auf
das Themengebiet der abhdngigen Beschaftigung und nicht auf selbstiandige Beschaftigung. Hier gilt
es eine Liicke zu schliefen und Veranderungen einzulduten.

Aufgrund der sprachlichen Barrieren, doch auch aus kulturellen Griinden bedarf es erfahrenen und
versierten Personals, um die Kompetenzen von Gefliichteten zu erfassen - es geht um die , richtigen
Fragen”, um sich tatsachlich ein aussagekraftiges Bild tGber deren Erfahrung als Selbstandige zu ma-
chen. In vielen Landern ist es Ublich, auch ohne Ausbildung und Zertifikat in ganz unterschiedlichen
Bereichen zu arbeiten und sich fundierte Kenntnisse anzueignen. Besonders im Bereich Selbstandig-
keit zeigt sich, dass sich Vorerfahrungen mit der Selbstandigkeit mit nur einer Frage nicht erfassen
lassen. In jedem Fall sollte hierfiir ausreichend Zeit fiir individuelle Gesprache eingeplant werden.
Einige Kompetenzen zeigen sich auch erst im Verlauf des praktischen Tuns oder wenn ein Gesprach
zufdllig einen Sachverhalt streift. Kompetenzfeststellung hatte auch zu erfassen: Sprachliche Fahig-
keiten, berufliche Qualifikationen - um bspw. in eine Anerkennungsberatung zu gehen und mogliche
Anpassungsqualifizierungen zu durchlaufen. Kompetenzfeststellung ist daher weitaus anspruchsvol-
ler als bisher von den meisten angedacht.®®

Handlungsempfehlungen

= Entwicklung eines digitalen Angebotes zur Sensibilisierung fiir ein Screening bzw. fiir die Hinfiih-
rung einer eingehenden Potenzialanalyse.

= Entwicklung eines Kompetenzfeststellungsverfahrens zur Erfassung der unternehmerischen
Kompetenzen von gefliichteten Personen, fir die es bisher keine ausgereiften Instrumente gibt.
Dabei ist darauf zu achten, dass bisherige Instrumente und aktuell neu entwickelte Instrumente
mit eingebunden werden.

7.4. Berufsbezogene Sprachférderung

Von den meisten Akteuren wird die Bedeutung der Kenntnisse der deutschen Sprache fiir die Umset-
zung der Griindung betont. Dabei gilt es nicht nur, dass sprachliche Kenntnisse Gber Alltagssprache
etc. vorhanden sind. Ebenso wie es mit der Perspektive auf eine abhangige Beschaftigung ,berufsbe-
zogene Deutschkurse” gibt — diese folgen nach den Integrationskursen — ware es sinnvoll, fur griin-
dungswillige Personen ,griindungsbezogene Deutschkurse” zu etablieren. Diese kénnen als fachspe-
zifische Module beim BAMF gelistet werden. Aber auch in den Integrationskursen konnte thematisch
das Thema berufliche Selbstandigkeit erarbeitet werden, so dass erste (sprachliche und fachliche)
Kenntnisse diesem Themenfeld Rechnung tragen. Unterstiitzend kann dabei wirken, Gber den Zugang
zu migrantischen Vereinen das Thema “Selbsténdigkeit und Unternehmertum” nahe zu bringen und
auch dort spezifische AktivierungsmaRRnahmen anzubieten.

Rahmen des Projektes , Inklusives Wachstum” (im Erscheinen) sowie die Plattform des Forderprogrammes , Integration
durch Qualifizierung” (http://www.netzwerk-iq.de/migrantenoekonomie/angebote-zur-migrantenoekonomie.html)

3 Vgl. IQ-Fachstelle Beratung und Qualifizierung (2016): Praxishandreichung Migrationsspezifische Verfahren zur Kompe-
tenzfeststellung fir Agenturen fiir Arbeit, Jobcenter und Arbeitsmarktakteure.

Voraussichtlich entwickeln die BA, das Forschungsinstitut Betriebliche Bildung in Kooperation mit der Bertelsmann Stiftung
neue Kompetenzfeststellungsverfahren, die aktuelle Bedarfsorientierungen aufgreifen. Nicht bekannt ist, ob hier auch die
berufliche Selbstdndigkeit einbezogen wird.
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Handlungsempfehlungen

= Berufliche Selbstandigkeit thematisch als einen Teil der Integrationskurse aufnehmen und veran-
kern.

= Die Aufnahme griindungsbezogener Deutschkurse in den Modulkatalog des BAMF.

= Den Zugang zu Diasporagruppen nutzen und hier von Anbeginn berufliche Selbstandigkeit als
Option zur Erwerbsintegration anbieten, ebenso Rollenvorbilder aufzeigen.

= Qualifizierungsangebote fiir Griindungspersonen: Grindungsbezogene Fachtermini einflhren,
bevor die Fachseminare auf Deutsch stattfinden.

7.5. Zielgruppenorientierter Einsatz der Instrumente im SGB Il und SGB Il

Wahrend des Status der Asylgestattung ist die BA (SGB lll) fiir die gefliichteten Personen zustandig
und macht diesen Angebote. Die Leistungen fiir den Lebensunterhalt werden von der Auslanderbe-
horde tGbernommen. Mit der Anerkennung als gefliichtete Person ist das Jobcenter (SGB II) zustan-
dig: dies betrifft sowohl die Leistungen zur Integration in den Arbeitsmarkt als auch die Leistungen
fir den Lebensunterhalt.

Mit ihrer klaren Aussage gegen SondermaRRnahmen fiir gefllichtete Personen verwiesen Interviewte
aus der Agentur fiir Arbeit auf die Instrumente im SGB Il und SGB lll, die sich bislang nicht zielgrup-
penspezifisch an gefliichtete Personen richten. Aufgrund der besonderen Herausforderung von ge-
fliichteten Personen (sowie auch Migrantinnen und Migranten) stellen sich bei der Durchfiihrung und
Ausgestaltung spezifische Anforderungen an diese MaRnahmen, die es zu berlicksichtigen gilt und
die einer Weiterentwicklung der bisherigen inhaltlichen Ausgestaltung bedirfen (u.a. betrifft dies
Informationsveranstaltungen, Kompetenzfeststellungsinstrumente, Workshops und Seminare zur
Vermittlung von Kenntnissen zur Selbstandigkeit).

Desweiteren erscheint die Abstimmung der MalRnahmen der unterschiedlichen Kostentrager grund-
legend, um Aspekte der Vor- und Nachrangigkeit der jeweiligen Angebote zu vermeiden. Beispiel:
nimmt der Geflichtete an einer MaRnahme der Agentur fir Arbeit teil (d.h. wahrend eines laufenden
Asylantragsverfahrens), so besteht ab dem Zeitpunkt der Anerkennung als gefliichtete Person die
Gefahr des MalRnahmeabbruchs, da mit der Anerkennung das Jobcenter fiir samtliche Leistungen
zustandig wird. Denkbar ist hier, von den Erfahrungen des Piloten “Early Intervention” zu profitie-

ren.39

Ein weiteres Beispiel: die Agentur fir Arbeit kdnnte Gber § 45 SGB Il eine AktivierungsmaRnahme
inhaltlich und zielgruppenspezifisch so gestalten, dass sich diese mit dem vorgesehenen Pilotprojekt
des BMWi Uberschneidet, weswegen eine Abstimmung und Flankierung hier unabdingbar ist. Dar-
Uber hinaus ist es erforderlich, die Instrumente (bspw. zur Kompetenzfeststellung der unternehmeri-
schen Fahigkeiten von gefliichteten Personen) eines Pilotprojektes mit denjenigen der Agentur fir
Arbeit und der Jobcenter so anschlussfahig zu gestalten, dass die Ergebnisse in die Arbeit beider Ak-

¥ n den Interviews mit den lokalen wie bundesweiten Akteuren (Agentur Berlin Sud, Jobcenter, Bundesagentur fur Arbeit —
Zentrale) wurde jedoch eine Uberschneidung nicht als Herausforderung angesehen, sondern deutlich die Kooperation und
Abstimmung angestrebt — jedoch mit dem Hinweis aus der Agentur vor Ort, dass die Agenturen ein solches Projekt Gber
ihre Instrumente mit in die Flache bringen konnten.
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teure aufgenommen werden kdnnen. Dies betrifft einerseits Aktivitdten und Angebote fiir den Weg

in die Selbstdndigkeit wie in eine abhdngige Beschaftigung, falls eine selbstiandige Erwerbstatigkeit

von den gefliichteten Personen nicht weiter verfolgt wird.

Handlungsempfehlungen

Flankierung und Verzahnung der MaBnahmen von BMWi, BMAS, BA und BAMF, um sich gegen-
seitig zu unterstitzen und zu starken. Dies umfasst die Instrumente des SGB Il und SGB IIl, Pilot-
projekte des BMWi sowie arbeitsmarktbezogene Projekte des BMAS und Angebote des BAMF
bzgl. der Integrationskurse und berufsbezogenen (griindungsbezogenen) Sprachférderung.

Inhaltliche Optimierung der Instrumente des SGB Il und SGB Ill, um die vorhandenen Instrumente
auch gefliichteten Personen zuganglich zu machen.

Dokumentation der durchgefiihrten Unterstiitzungsleistungen und MaBnahmen durch einen
»Grindungspass”, der sowohl den Teilnehmenden als Qualifizierungsnachweis als auch den Leis-

Ill

tungstragern als ,Laufzettel” und Kompetenzcheck dient. Hierzu kdnnte basierend auf der Erfas-
sung der Kompetenzen ein Verfahren entwickelt werden, dass die Kompetenzentwicklung durch
eine Teilnahme an den unterschiedlichen Qualifizierungsangeboten — wie auch an den Griin-

dungsunterstiitzungsangeboten — fortschreibt.

7.6. Teilnahmegewinnung und Ansprache der Zielgruppe(n)

In den Gesprachen und Interviews wagten die Expertinnen und Praktiker stark ab, wann der best-

mogliche und friiheste Zeitpunkt fiir eine Intervention resp. ein proaktives Zugehen auf die gefliich-

teten Personen mit dem Thema ,Selbstdndigkeit” erfolgen sollte. Die (unbeantworteten) Gegenfra-

gen lauteten:

Welche sprachlichen Voraussetzungen sind erforderlich und welche zeitlichen Ressourcen
braucht dies?

Welche physischen und psychischen Hemmnisse sind im Vorfeld zu berlcksichtigen?

Welche kulturellen, sozialen, gesellschaftlichen und 6konomischen Anforderungen haben ge-
flichtete Personen vor dem Schritt in eine Selbstandigkeit zu bewaltigen und wie zeitintensiv ge-
staltet sich dies?

Welche anderen Lebensbereiche — Familie, Wohnung, Gesundheit — sind vorrangig?

Wie stark ist die Motivation der gefliichteten Personen, so schnell wie moglich in den deutschen
Arbeitsmarkt einzumiinden?

Welche unternehmerischen Fahigkeiten und Kompetenzen bringen die Personen mit?

Wie sehr ist ihr rechtlicher Status zu beriicksichtigen, da Personen mit einer Aufenthaltsgestat-
tung die Ausiibung einer selbstandigen Tatigkeit nicht erlaubt ist, vorbereitende MaBnahmen
hingegen schon?

Soll das unternehmerische Potenzial auch aktiviert werden, um auf den Erhalt der Beschafti-
gungsfahigkeit insgesamt abzuzielen?
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Die Durchfiihrung von Angeboten innerhalb von Fliichtlingsunterkiinften (bspw. Informations-und
AktivierungsmalRnahmen) muss in jedem Einzelfall sorgfaltig mit den Einrichtungsleitungen abgewo-
gen werden. Es gilt, Konfliktsituationen zu vermeiden, die dadurch entstehen kénnen, dass das An-
gebot nicht allen Personen offen steht. Moglich hingegen ist die Information an die Heimleitungen zu
streuen, die hierauf mit Informationen in der Herkunftssprache aufmerksam machen kénnen.

Handlungsempfehlungen

Die Ansprache der gefllichteten Personen sollte zu unterschiedlichen Zeitpunkten und mit unter-
schiedlichen Informationsinhalten/Zielstellungen erfolgen:

= |n den institutionellen Beratungsstrukturen (Ankunftszentren des BAMF, BA, Jobcenter) als auch
in den Beratungsinstitutionen fir geflichtete Personen und fir Migranten (Beratungsstellen der
Forderprogramme 1Q Netzwerk und IVAF des BMAS) sollte das Thema ,Selbstandigkeit” proaktiv
angesprochen und in den entsprechenden Instrumenten (Screening-Verfahren, Kompetenzfest-
stellung, Erstberatungsgesprache, Beratungsgesprache) aufgenommen werden.

= Mitarbeitende in den (institutionellen) Beratungsstrukturen sollten fir das Themenfeld ,Selb-
standigkeit und Unternehmertum® sensibilisiert werden, um etwaige Vorbehalte oder Vorurteile
gegenliber der Selbstandigkeit von Gefllichteten abzubauen und um stattdessen ein Verweiswis-
sen aufzubauen.

= Bei Veranstaltungen in Wohnheimen kénnen Informationen Uber eine selbstandige Erwerbsta-

tigkeit und liber Ansprechinstitutionen platziert werden.

= Uber Soziale Medien (Blocs, Apps, etc.) sollte proaktiv auf die Méglichkeit einer selbstindigen
Tatigkeit als Alternative zur abhadngigen Beschaftigung verwiesen werden und positive (Rollen-)
Vorbilder genutzt werden.

= Migrantenorganisationen (Diaspora Vereine) kdnnen auf die Alternative berufliche Selbstandig-
keit hinweisen. Seminare flir Migrantenorganisationen kénnen dies flankieren.

7.7. Regionale Netzwerke etablieren und optimieren

Fiir den Aufbau einer inkludierenden Unterstiitzungsstruktur ist es unabdingbar, moglichst viele regi-
onale Akteure (6ffentliche, halb-6ffentliche wie private Institutionen und Organisationen) mit Ent-
scheidungskompetenz friihzeitig einzubeziehen, das vorhandene Leistungsangebot zu eruieren, ab-
zustimmen und ggf. gemeinsam anzupassen bzw. zielgruppenspezifisch zu optimieren. Nur in einem
gemeinsamen Abstimmungsprozess konnen eigene Rollen gescharft, ggf. Licken identifiziert und das
Grindungsokosystem optimiert werden. Es erscheint sinnvoll, anhand einer ersten Pilotierung in
zumindest einer Region Erfahrungen zu sammeln. Zentrale Aufgaben dieser regionalen Netzwerke
sind:

(a) eine Einbindung der spezifischen Expertise verschiedener Akteure, um die komplexe Aufgabe der
Grindungsbegleitung umfassend zu unterstiitzen und den sonstigen Herausforderungen von gefliich-
teten Personen (bspw. Vermittlung von sprachlichen Kenntnisse, psychologische Unterstiitzung bei

Traumata) zu begegnen;




31

(b) eine enge Zusammenarbeit und Kooperation zur Abstimmung und Flankierung der vorhandenen
Angebote,

(c) eine Bestandsaufnahme und Identifizierung von Angebotsliicken sowie die Erarbeitung gemein-
samer Losungen.

7.8. Finanzierungsinstrumente

Eine groRe Herausforderung fiir anerkannte Gefliichtete wie auch fir Migrantinnen und Migranten
ist der Zugang zu Finanzierungsinstrumenten. Aufgrund ihrer Flucht verfligen die wenigsten lber
ausreichende finanzielle Mittel oder lGber einen Zugang zu ihren (moglichen) Eigenmitteln im Her-
kunftsland. Selbst die Er6ffnung eines eigenen Kontos in Deutschland ist nur nach Uberwindung gro-
Rer Hiirden moglich.

So kommt es flir anerkannte Gefllichtete mit einer zumeist befristeten Aufenthaltserlaubnis beinahe
einer Unmoglichkeit gleich, eine externe Finanzierung bei Kreditinstituten zu erhalten oder auf be-
stehende staatliche Finanzinstrumente zuzugreifen. Dieser fehlende Zugang zu einer Finanzierung
des Grindungsvorhabens ist ein strukturelles Problem, ohne dessen Losung eine Ermutigung bzw.
eine Vorbereitung zur selbstdndigen Tatigkeit wenig sinnvoll, wenn nicht verantwortungslos er-
scheint, da zumindest ein geringer Kapitalbedarf flir einen Start in eine selbstdndige Tatigkeit not-
wendig ist.

Handlungsempfehlungen:

=  Weiterentwicklung bestehender Finanzinstrumente (u.a. Mikrokredit), um einen niedrigschwelli-
gen Zugang zu externen Finanzierungsquellen zu ermoglichen.

=  Flankierung des Instrumentes § 16¢, SGB Il von Seiten der Jobcenter fiir anerkannte Fliichtlinge
im Leistungsbezug, da dieser Darlehen und Zuschiisse sowie ein Einstiegsgeld vorsieht.

7.9. Unternehmensiibernahme

In den letzten Jahren gab es zahlreiche Projekte und Initiativen, um Unternehmensiibernahmen und
Unternehmensiibergaben zu fordern. Aufgrund der fiir die nachsten Jahre prognostizierten stark
ansteigenden Unternehmensaufgaben (insbesondere aus demografischen Griinden etwa im Hand-
werksbereich) erscheint der Handlungsbedarf hier besonders gro. Kénnen auch gefllichtete Grin-
dungspersonen hierauf vorbereitet werden? Bisher konnen hierzu aufgrund fehlender empirischer
Belege zum Griindungspotenzial gefliichteter Griindungspersonen keine validen Aussagen getroffen
werden. Nichtsdestotrotz erscheint es mit Fokus auf die gefiihrten Interviews sinnvoll, das Thema
nicht ganzlich auszuklammern. Gleichwohl wird eine Unternehmensiibernahme gemeinhin als be-
sonders anspruchsvoller Prozess beschrieben.

Der Griindung von gefliichteten Personen begegnen insbesondere Akteure, die nicht mit dem Thema
berufliche Selbstandigkeit betraut sind, mit haufig starken Vorbehalten. Dies nimmt sich vor dem
Hintergrund, dass z.B. Bildungs- und Qualifizierungstrager vorrangig in Richtung abhangiger Erwerbs-
tatigkeit schulen, nicht Gberraschend aus. Fir viele gefliichtete Menschen — auf der anderen Seite —
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war es in ihrem Herkunftsland selbstverstandlich, beruflich selbstéandig den eigenen Lebensunterhalt
zu verdienen. Dies mag als interkulturelles Moment in seinem Gegensatz zur deutschen, sehr auf
abhangige Beschaftigung zielenden Arbeitsmarktintegration, durchaus Gewicht bekommen: es geht
darum, die berufliche Selbstandigkeit als Option zunachst einmal ,,denken zu dirfen” und in dieser
Hinsicht eine Offenheit gegenliber dieser Alternative zu erreichen.

Handlungsempfehlungen:
= Informationen im Beratungsprozess zum Thema Unternehmensiibernahme werden vorgehalten.

=  Kontaktaufnahme zu einem vom BMWi geforderten Projekt zur Unternehmensiibernahme der
Hochschule flr Wirtschaft und Recht in Berlin, um zu eruieren, ob die Zielgruppe der gefliichte-
ten Personen z.B. auf deren Internetplattform Berlicksichtigung finden kann.

= Hospitationen von griindungswilligen Gefliichteten bei Unternehmen, die an eine Unterneh-
menslibergabe denken - insbesondere bei Klein- und Kleinstunternehmen, die ihr Unternehmen
nicht aufgrund von materiellen Griinden tibergeben wollen.
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8. Herausforderungen und Empfehlungen zur Umsetzung eines Pilotvorhabens

Nachfolgend werden die Herausforderungen aufgefiihrt, denen sich ein Pilotvorhaben zur Aktivie-
rung und Foérderung des unternehmerischen Potenzials von gefliichteten Personen zu stellen hat,
wenn grindungswillige geflichtete Personen auf dem Weg zu einer Selbstandigkeit zielgerichtet,
individuell und bedarfsorientiert unterstitzt werden sollen. Eine Anpassung dieser Empfehlungen auf
spezifische lokale und inhaltliche Anforderungen des Projektes bleibt dabei unabdingbar.

8.1. Zielgruppe der gefliichteten Personen

Die Situation der Gefliichteten kann sich in vielfaltiger Weise voneinander unterscheiden. Nicht alle
eignen sich gleichermalen fir die Teilnahme an einem Pilotprojekt. Manche sind nach ihrer langen
Reise entkraftet oder sogar traumatisiert. Bei anderen ist die Wohnsituation noch nicht abschlieRend
geklart, so dass sie von einem auf den anderen Tag in eine neue Unterkunft verwiesen und damit der
MaBnahme entrissen werden kdnnen. Eine groRe Frage, die sich stellt, ist auch, wie sich die Kommu-
nikation gestalten kann bzw. in welchen Sprachen MalRnahmen angeboten werden sollen. Bei jlinge-
ren Teilnehmenden ist zu fragen, ob ggf. eine Ausbildung oder ein Studium nicht zunachst sinnvoller
erscheinen. Férdermallnahmen sind grundsatzlich fir alle Zielgruppen unter den Gefliichteten sinn-
voll, wenn sie entsprechend bedarfsgerecht gestaltet sind; soll aber auf eine hohe Wirksamkeit,
Reichweite, Effizienz, Transferfahigkeit und Skalierbarkeit abgezielt werden, sind geeignete Auswahl-
kriterien fir die Teilnahme anzusetzen. Zentrale Kriterien fiir die Definition der Teilnehmenden kon-
nen daher sein: (a) ihre Bleibeperspektive, (b) ihre Sprachkompetenz, (c) ihre Wohnsituation und (d)
ihre Griindungsneigung und Griindungsmotivation.

Die Forderung der Selbstandigkeit sollte auf Teilnehmende mit einer hohen Bleibeperspektive aus-
gerichtet werden (Syrien, Eritrea, Iran, Irak). Zu den erweiterten Herkunftslandern kénnen diejenigen
hinzugenommen werden, die das BAMF fiir die Teilnahme am Projekt , Early Intervention” der Bun-
desagentur fiir Arbeit auswahlte (Agypten, Afghanistan, Pakistan, Somalia, Sri Lanka).

Mochte man sich als Unternehmer oder Unternehmerin auf dem deutschen Markt etablieren, ist die
Sprachkompetenz ein entscheidendes Erfolgskriterium. Um die komplexen Sachverhalte der Selb-
standigkeit erfassen zu kénnen, sollten zumindest Grundkenntnisse in Deutsch vorhanden sein. Die
Verstandigungssprache im Projekt muss aber nicht ausschliellich Deutsch sein, da in dem Projekt
auch die Bemihungen der sprachlichen Integration gezielt unterstiitzt werden kdnnen. Fehlende
Deutschkenntnisse kdnnen ggf. teilweise durch Englischkenntnisse kompensiert werden.

Es ist forderlich, wenn die Teilnehmenden Uber eine stabile Wohnsituation verfligen und nicht die
Gefahr besteht, dass sie kurzfristig umziehen missen, wodurch eine Beendigung der Mallnahme
eintreten kann. Die Teilnehmenden sollten bestenfalls nicht mehr in einer Erstaufnahmeeinrichtung,
sondern bereits in einer Gemeinschaftsunterkunft oder eigenen Wohnung wohnen.

Letztendlich ist die Griindungsneigung ein zentrales Kriterium. Neben der hohen Motivation fiir eine
selbstandige Erwerbstatigkeit sind unternehmerische Vorerfahrungen aus dem Herkunftsland nitz-
lich.
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Handlungsempfehlungen:

= Die genannten Auswahlkriterien zielen auf eine héhere Wirksamkeit, Effizienz und Skalierbarkeit
von (Pilot-)MaRnahmen ab und dienen als Orientierung. Sie mogen ausdriicklich nicht als , harte
(Ausschluss-)Kriterien” herangezogen werden, da in Einzelfdllen auch Personen ein groRes Griin-
dungspotenzial aufweisen kénnen, die nicht alle Kriterien erfillen.

= Beim Umsetzungsverlauf und in der (Selbst-)Evaluation solcher ProjektmaBnahmen sollten die
Kriterien kritisch geprift und ggf. angepasst werden.

8.2. Zeitpunkt fiir die Intervention

Viele Interviewpersonen betonen, dass Gefllichtete in den ersten Monaten nach ihrer Ankunft gefor-
dert sind (Unterbringung, Einfinden in das neue Lebensumfeld, Behoérdengdnge, Asylverfahren,
Sprach- und Integrationskurse etc.) und FordermaBnahmen insbesondere im Kontext Selbstandigkeit
in diesem Zeitraum wenig Sinn machten. Andere Erfahrungen zeigen, dass manche Gefllichtete be-
reits kurze Zeit nach Ankunft Willens und durchaus in der Lage sind, einen Job auszuiiben oder an
FordermaRBnahmen teilzunehmen. Viele, insbesondere Familienvater, mochten schnell etwas tun,
zeigen, was sie konnen und dem Land ,,etwas zurlickgeben”, nicht als ,,Bittsteller” auftreten.

Ein idealer Zeitpunkt fir die Teilnahme an MaRnahmen zur beruflichen Integration und Férderung
der Selbstandigkeit lasst sich nicht beziffern, da die Zielgruppe der Gefliichteten sehr heterogen ist
und sich die Situation individuell sehr unterschiedlich darstellt. Es wird der Realitdt besser gerecht
und ist zielfilhrender, Teilnahmevoraussetzungen anzusetzen. Letztlich hdangt es auch von den Zielen
und Inhalten einer MalRnahme ab. Geht es darum, Gefliichtete zu aktivieren und zu motivieren, ihre
Beschaftigungsfahigkeit zu fordern bzw. zu erhalten und ihre Kompetenzen zu ermitteln, ist ein fri-
her Zeitpunkt nach Einreise zu empfehlen. Zielt eine MalRknahme auf die reale Integration in den Ar-
beitsmarkt ab, sind bestimmte Voraussetzungen wie Sprache, Aufenthaltstitel, Vorkenntnisse, ge-
ordnetes Lebensumfeld etc. zugrunde zu legen.

Handlungsempfehlungen:

= In Anbetracht der grollen Heterogenitat der Zielgruppe sollten keine Zeitraume definiert, son-
dern Teilnahmevoraussetzungen zugrunde gelegt werden, um den individuellen Voraussetzun-
gen und Zielen zu entsprechen.

=  Grundsatzlich ist es sinnvoll, MaBnahmen der beruflichen Integration und Forderung der Selb-
standigkeit in einem frilhen Stadium anzubieten, um die Beschaftigungsfahigkeit der Gefliichte-
ten zu erhalten. Idealerweise gibt es verschiedene Angebote mit unterschiedlichen Zielsetzun-
gen, die sinnvoll ineinandergreifen.

8.3. Gewinnung von Teilnehmenden

Auf Seiten vieler gefllichteter Personen zeigt sich eine sehr groBe Motivation, Angebote wahrzuneh-
men, zumal wenn sie auf die berufliche Férderung und Integration abzielen. Umgekehrt erzeugt es
bei vielen Frustrationen, untétig in einer Art Warteposition zu verharren. Es kann von einem grund-
satzlichen Interesse ausgegangen werden. Zu berlicksichtigen ist jedoch der Wunsch, relativ schnell
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einen bezahlten Job zu erlangen — insbesondere dann, wenn sie ihre Familienangehérigen in den
Herkunftslandern unterstiitzen missen. Langere MaBRnahmen oder Ausbildungszeiten, die zudem in
unbekannten Formaten ablaufen (Workshops, duale Ausbildung etc.), wirken zunachst abschreckend
auf einige oder sie verstehen nicht, was ihnen genau angeboten wird. Leicht entstehen Missver-
standnisse und Interessenkonflikte. Hinzu kommen die zum Teil vielzdahligen Angebote, die von pro-
fessionellen und ehrenamtlichen Fliichtlingsinitiativen an die Zielgruppe herangetragen werden, so
dass es schwer fallt, eine Auswahl zu treffen. Sind MalRnahmen taglich und ganztags angelegt, gera-
ten potenzielle Teilnehmende in Konflikt mit anderen Kursen oder Pflichten (Behérdengidnge,
Sprachkurse, etc.).

Einerseits hat sich fir die Gewinnung von Teilnehmenden die persénliche Ansprache etwa in Flicht-
lingsheimen als zielfiihrend erwiesen; andererseits kdnnen hier erfahrungsgemaR Konfliktsituationen
zwischen Bewohnern und Bewohnerinnen entstehen, wenn unklar ist, warum manche ausgewahlt
werden und andere nicht. Es ist auch zu beriicksichtigen, dass es in manchen Fallen Vorurteile, Aver-
sionen und Konfliktpotenzial zwischen verschiedenen ethnischen Gruppen gibt oder dass eine
,Ubermacht” einer Gruppe andere Teilnehmende in den Hintergrund zu dridngen vermag. Auch bei
groRem Interesse der Zielgruppe an FérdermalRnahmen ist bei der Gestaltung von Angeboten mit
einer gewissen Fluktuation zu rechnen, wenn Personen z.B. Familienangehorige besuchen oder aus
anderen Grinden den Ort wechseln.

Bei der Gewinnung der Teilnehmenden muss zudem darauf geachtet werden, dass die Teilnahme an
MaRnahmen auch zu einer Uberlastung fiihren kann. Viele Gefliichtete sind noch von Fluchterlebnis-
sen psychisch und physisch ausgezehrt und zum Teil traumatisiert. Die Wohnsituation in Gemein-
schaftsunterkilinften bietet wenige Riickzugsrdume und wird daher als belastend wahrgenommen.
Noch nicht abgeschlossene Asylverfahren und die damit verbundenen birokratischen Vorgange kos-
ten Zeit und zehren an der Psyche.

Handlungsempfehlungen:

= Die Ansprache von potenziellen Teilnehmenden in Fllichtlingsunterkiinften sollte sorgfaltig mit
den Einrichtungsleitungen abgewogen werden, um Konfliktsituationen zwischen verschiedenen
Gruppen zu vermeiden. Gegen Printwerbung in den Unterkiinften spricht jedoch — in Abstim-
mung mit den Einrichtungsleitungen — nichts. Auf jeden Fall sollten die Einrichtungsleitungen und
andere Bildungsdienstleister, die in den Unterkiinften tatig sind, (iber die Angebote informiert
sein, so dass diese ggf. potenzielle Teilnehmende individuell darauf ansprechen kénnen.

= Es sollten moglichst viele verschiedene Kandle, Medien und Formate zur Bekanntmachung des
Angebotes genutzt werden: (a) Schriftliche und miindliche Informierung durch die Mitarbeiten-
den in den zustandigen Institutionen und Anlaufstellen (BAMF, Jobcenter, Agenturen der Arbeit,
Auslanderbehorden), (b) Verbreitung der Informationen Uber die Beratungszentren (IQ Netz-
werk, IVAF), Migrantenorganisationen und vielzdhlige Multiplikatoren und Netzwerke, (c) Proak-
tive Ansprache Uber Internetplattformen, Social Media, Apps, etc., (d) Nutzung lokaler Radio-
und Fernsehsender, die die Zielgruppe erreichen.

= Die Informationen missen sprachlich hinreichend klar und nachvollziehbar, gestalterisch und
inhaltlich attraktiv sein; vor Verbreitung empfiehlt sich ein ,Pretest” bei den anvisierten Ziel-
gruppen. Es ware hilfreich, mit Vorbildern zu werben.
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= Bei der Durchfiihrung von Angeboten — auch bei Informations- und Aktivierungsmafnahmen —
sind ein sensibler Umgang, interkulturelle Kompetenzen und im Idealfall Kenntnisse in internati-
onalem Konfliktmanagement hilfreich. Gerade die Erstansprache von potenziellen Teilnehmen-
den sollte in enger Kooperation mit bereits in den Einrichtungen aktiven Bildungsdienstleistern
erfolgen. Die Erfahrungen der Bildungsanbieter mit den potenziellen Teilnehmenden sind zu be-
riicksichtigen, u.a. um durch Kooperation und Absprachen mégliche Uberschneidungen und
Dopplungen zu vermeiden.

= Bei der Auswahl der Teilnehmenden sind die individuellen Lebensumstdande vor dem Hintergrund
ihrer Fluchterfahrungen und ihren aktuellen Herausforderungen in Deutschland zu bertcksichti-
gen. Eine zu frihe Aufnahme in ein Griindungsprogramm konnte kontraproduktiv wirken. Auch
hier ist ein Erfahrungsaustausch mit anderen Bildungsdienstleistern und den Mitarbeitenden der
Flichtlingsunterbringung anzudenken.

8.4. Erfassung der Kompetenzen der Gefliichteten

Der Kompetenzfeststellung kommt fiir die Entwicklung eines auf den individuellen Bedarf abge-
stimmten Qualifizierungs- und Unterstiitzungsplanes zur Férderung der unternehmerischen Qualifi-
kationen und zur Entwicklung eines Geschaftsmodells eine wichtige Bedeutung zu.

Aufgrund sprachlicher Barrieren und unterschiedlicher Bildungssozialisationen lassen sich die Kom-
petenzen von Gefliichteten insgesamt sehr eingeschrankt mit standardisierten schlanken Verfahren
erfassen. Zum einen stimmen die Berufsgange und Abschliisse nur in Einzelfédllen Gberein, Abschlisse
werden nicht anerkannt. Zum anderen haben viele Gefllichtete in ihren Herkunftslandern mehrere
Jahre in verschiedenen Branchen gearbeitet, ohne die entsprechenden Zertifikate erworben zu ha-
ben. Das von Anlauf- und Beratungsstellen genutzte Erfassungssystem deckt oftmals nur einen Teil
der Kenntnisse und Kompetenzen ab; die Fragen sind bedingt geeignet, differenzierte Auskiinfte zu
generieren. In vielen Landern ist es nicht Ublich, informelle bzw. persénliche und soziale Kompeten-
zen zu reflektieren und anzugeben.

Es wurden bereits Kompetenzfeststellungsverfahren entwickelt, die auf die Zielgruppe migrantischer
Griindungspersonen ausgerichtet sind*. Es gibt bislang jedoch noch keine Instrumente fiir die Ziel-
gruppe Gefllchtete. Es steht erst an zu priifen, inwiefern die bestehenden Instrumente auch fiir die-
se Zielgruppe anwendbar sind oder ob eine Anpassung zu erfolgen hat. Ein vollstéandiges Bild ist nur
Uber einen langeren Zeitraum mit verschiedenen Verfahrensschritten (Fragebogen, Gesprache, Praxi-
santeile) moglich, wenn die Teilnehmenden auch Zeit haben, ihre Kenntnisse und Kompetenzen zu
reflektieren oder neben Selbstauskiinften im Handeln sichtbar zu machen.

40 Vgl. IQ-Fachstelle Beratung und Qualifizierung (2016): Praxishandreichung Migrationsspezifische Verfahren zur Kompe-
tenzfeststellung fiir Agenturen fir Arbeit, Jobcenter und Arbeitsmarktakteure. Voraussichtlich entwickeln die BA, das For-
schungsinstitut Betriebliche Bildung in Kooperation mit der Bertelsmann Stiftung neue Kompetenzfeststellungsverfahren,
die aktuelle Bedarfsorientierungen aufgreifen. Nicht bekannt ist, ob hier auch die berufliche Selbstandigkeit einbezogen
wird.
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Handlungsempfehlungen:

= Der Kompetenzfeststellung sollte im Pilotprojekt eine wichtige Bedeutung zukommen und sie
sollte mit verschiedenen Instrumenten erfolgen, um ein moglichst differenziertes Bild zu erlan-
gen und die Entwicklung im Zeitverlauf zu dokumentieren.

= Es sollten bestehende Instrumente zur Kompetenzerfassung bei Migrantinnen und Migranten
herangezogen, kritisch geprift und ggf. angepasst werden.

= Es sollte eine Abstimmung hinsichtlich der Kompetenzermittlungsverfahren mit den kooperie-
renden Akteuren und Institutionen erfolgen. In allen Phasen und Instrumenten sollten die ver-
schiedenen Formen der Erwerbstatigkeit, auch die Option der abhangigen Beschaftigung, mit
einbezogen werden, um Folgeschritte oder erganzende MalRnahmen abzuleiten.

= Ergdanzend zu den Instrumenten, die in persdnlichen Beratungsgesprachen eingesetzt werden,
konnten digitale Losungen gepriift und erprobt werden, um eine groRere Reichweite zu erwir-
ken.

= Die im Rahmen der Grindungsforderung erworbenen Fahigkeiten und Fertigkeiten sollten so-
wohl fiir die Teilnehmenden, als auch fir die Stakeholder bzw. mégliche zukiinftige Arbeitgeber
dokumentiert werden.

=  Mit den Teilnehmenden sind nach Auslaufen des Projekts bzw. Beendigung ihrer Teilnahme ihre
Anschlussperspektiven zu klaren und ggf. nachfolgende Angebote zu eruieren.

8.5. Einbindung von Frauen / Genderaspekte

Als wichtiges Thema wurde von unterschiedlichsten Gesprachspersonen immer wieder die Einbezie-
hung von Frauen mit muslimischem Hintergrund angesprochen. Dies stelle teilweise eine grofRe Her-
ausforderung dar, da im Alltag mancher Herkunftslander die Geschlechtertrennung herrsche und
viele gefllichtete Personen alleinreisende Manner seien, die diesen traditionellen Rollenmustern
folgen. U.a. wurde berichtet, dass Ehemanner ihre Frauen aus Sprachkursen fernhielten, wenn auch
mannliche Kursteilnehmer oder Lehrer vertreten waren. Auch den Jobcentern sei der Zugang zu
manchen Frauen nicht gegeben, da die Ehemanner den Kontakt verwehrten. In Fillen, in denen
Frauen an gemeinsamen Seminaren teilnehmen dirften, ndhmen sie oftmals eine passive Haltung
ein; dies gelte insbesondere bei Frauen mit einem niedrigen Bildungsniveau.

AuBerdem kommt Frauen haufig die Betreuung der Kinder zu. Es ist auch nicht allen Ehefrauen ge-
stattet, sich eigeninitiativ zu bewegen, geschweige denn ein eigenes Unternehmen zu griinden. Gute
Erfahrungen werden mit Formaten speziell flr Frauen bzw. Mitter gemacht, indem u.a. fiir die Kin-
derbetreuung gesorgt ist oder in Riicksprache mit den Ehemannern die Bedingungen der Teilnahme
geklart sind.

Handlungsempfehlungen:
= Essollte gezielt darauf hingewirkt werden, dass auch Frauen Zugang zu allen Formaten haben.

= Gesonderte Formate (Workshops, ,Unternehmensstammtisch”) fir Frauen sollten angeboten
werden.
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= |Im Projektteam sollten entsprechende Gender- und Diversity-Kompetenzen vorgehalten werden;
Strategien und Instrumente zur Forderung des Gender Mainstreaming sollten entwickelt und an-
gewandt werden.

8.6. Sprachliche Barrieren

Die sprachlichen Barrieren stellen laut aller Interviewpersonen eine sehr groRe Herausforderung fir
die Durchfiihrung von MalRnahmen mit Gefllichteten dar. Es gibt vielfdltige Angebote der Sprachfor-
derung, neben den BAMF-Kursen auch ehrenamtliche Initiativen. Allerdings sind uns bisher keine
»,@riindungsbezogenen Deutschkurse” oder Integrationskurse mit einem Modul ,,Selbstandigkeit und
Unternehmertum in Deutschland” flir Gefliichtete bekannt. Auch werden fachsprachliche Seminare
nur auBerst punktuell als integraler Bestandteil einer Griindungsberatung angeboten, trotz bereits
vorhandener und erprobter Konzepte und Instrumente.**

Zu Qualitat und Erfolgsquoten der Kursangebote gibt es unterschiedliche Einschatzungen. Als hilf-
reich werden u.a. IHK-zertifizierte Sprachmittler genannt. Institutionen riisten vermehrt ihre Sprach-
kompetenzen auf, so halt z.B. die Agentur flr Arbeit in Berlin in ihrem Team 13 Sprachen vor; zusatz-
lich unterstiitzen die Dolmetschenden des BAMF und weiterer Organisationen im Rahmen bestehen-
der Kooperationen die Arbeit. Bei fachspezifischen Kontexten (wie Anerkennungsberatung, Grin-
dungsférderung etc.) muss die Einbeziehung nicht-professioneller Dolmetscher und Ubersetzer kri-
tisch betrachtet werden.

FordermaBnahmen sind grundsatzlich auch denkbar, wenn noch keine fundierten Deutschkenntnisse
gegeben sind; in fachspezifischen Kontexten - wie in diesem Fall die Selbstandigkeit - sollten erste
Deutschkenntnisse gegeben sein. Solche Angebote sollten jedoch auch als grolRer Motivationsfaktor
fir die Teilnehmenden gesehen werden, ihre Deutschkenntnisse rasch zu vertiefen. Zudem motivie-
ren Férdermalinahmen, die auch das Umfeld einbeziehen und den Dialog mit verschiedenen Akteu-
ren fordern, das Interesse an dem Spracherwerb.42

Handlungsempfehlungen:

= Erste Grundkenntnisse in Deutsch sollten fiir die Teilnahme am Pilotprojekt gegeben sein; weni-
ger fundierte Deutschkenntnisse sollten jedoch kein Ausschlusskriterium darstellen. Das Projekt
sollte sich als Chance fiir die Teilnehmenden verstehen, ihre Deutschkenntnisse rasch zu verbes-
sern. In jedem Fall sollte die Verstandigung moglich sein, was auch auf Englisch erfolgen kann. Je
nach Geschaftsausrichtung (z.B. ErschlieBung internationaler Markte) sind Englischkenntnisse
womoglich wichtiger als Deutschkenntnisse.

= |Im Projektteam sollten nach Moglichkeit auBer Deutsch weitere Sprachen wie Englisch und Fran-
z0sisch vorgehalten werden (insb. Arabisch), da auch bei gegebenen Deutschkenntnissen kom-
plexe Sachverhalte Missverstandnisse bergen. Fir spezifische Fragen konnen im Bedarfs- und
Einzelfall Ubersetzer oder Sprachmittler einbezogen werden.

* http://www.deutsch-am-arbeitsplatz.de/home.html

250 hat einer unser Interviewpartner — die Grindungsinitiative ISI in Berlin — die Erfahrung gemacht, dass Seminare, die
bewusst in einem einfachen Deutsch (mit punktueller Ubersetzung von Fachtermini) abgehalten wurden, bei den Teilneh-
merinnen zu einer splrbaren Verbesserung der Sprachkenntnisse fihrten.
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= Die Verstandigungssprache im Pilotprojekt und die Vermittlung der Inhalte sollten grundsatzlich
auf Deutsch erfolgen. Es sollten aber ergdanzend ,griindungsbezogene Deutschkurse” angeboten
und entsprechende Materialien (Glossare wie z.B. zweisprachige Griindungstermini®®) genutzt
werden.

= Das Pilotprojekt sollte, wie auch an anderen Stellen bereits ausgefiihrt, auf eine Heterogenitat
unter den Beteiligten setzen, so dass Gefliichtete mit deutschen Muttersprachlern oder mit Mig-
rantinnen und Migranten kommunizieren kénnen.

= Der Entwicklung von gemischten Teams (Deutschen und gefliichteten Personen) — sei es in Form
von Gesprachspartnerschaften, Peergroup- oder Mentoring-Modellen — sollte eine besondere
Bedeutung beigemessen werden, da diesen eine integrative Wirkung zukommt.

8.7. Kenntnisse der deutschen Wirtschafts- und Unternehmenskultur

Von Fachleuten, die in der Griindungsberatung von Migrantinnen und Migranten sowie gefliichteten
Personen tatig sind, wird Kenntnissen der deutschen Wirtschafts- und Unternehmenskultur eine sehr
grofde Bedeutung beigemessen, um die langfristige Tragfahigkeit zu gewahrleisten. Dies diirfe unter
keinen Umstanden unterschatzt werden und benétige in einigen Féllen viele Jahre bzw. eine intensi-
ve Begleitung, bis sich die Unternehmen tatsachlich auf dem Markt etabliert hatten. Erfahrungen mit
Migrantenunternehmen zeigen auch prekare Verhaltnisse. Insofern wird von Expertinnen und Exper-
ten aus der Beratungspraxis vor einem zu schnellen Einstieg gewarnt. Daher empfehlen viele Akteure
die Grindung im Team mit Personen, die mit den hiesigen Strukturen bereits vertraut sind. Auch
kénnten Praktika in Unternehmen unter dem Gesichtspunkt der Unternehmensfiihrung sinnvoll sein,
um sich in die Ablaufe einzufinden. Es bleibt natirlich eine Einzelfallprifung, wie die Voraussetzun-
gen potenzieller Griinderinnen und Griinder sind; ob es sich um ein Angebot fiir den hiesigen Markt
handelt, die Geschaftsidee eher international ausgerichtet ist, um welche Branche es sich handelt
und wie die individuellen Kenntnisse, Kompetenzen und Erfahrungen sind.

Handlungsempfehlungen:

= Die deutsche Wirtschafts- und Unternehmenskultur lasst sich nur in der Praxis erfahren. Das Pi-
lotprojekt sollte moglichst viele Anlasse schaffen, den Austausch mit deutschen Geschaftsleuten
und Kundinnen zu pflegen, Marktbeobachtung zu betreiben und Einblicke in die Unternehmens-
fihrung und das Kundenmanagement zu erlangen. Dies kdnnen Reflexionshilfen, Diskussions-
runden und Exkursionen sein.

= Zur Aneignung kaufmannischer Kenntnisse, dem Vertraut werden mit deutschem Geschaftsgeba-
ren u.a. erweisen sich die Teilnahme an Ubungsfirmen sowie Hospitationen und Praktika in Un-
ternehmen als sehr wirkungsvoll. Flr Praktika und Hospitationen ist eine Zusammenarbeit mit
den Kammern sehr wertvoll, ggf. auch die Nutzung europaischer Austauschprogramme.

3 7B. Arbeitsgemeinschaft selbstdndiger Migranten e.V. : Begriffe rund um die Existenzgriindung, http://www.asm-
hh.de/download/existenzgruendung glossar.pdf oder ,Begriffe rund um die Betriebsiibernahme: http://www.asm-
hh.de/download/iq glossar betriebsuebernahme 40s rz _es online.pdf oder: 1Q-Fachstelle Migrantenékonomie: Grin-
dungsunterstitzung und Einfache Sprache. In 11 Sprachen, http://www.netzwerk-ig.de/fachstelle-
migrantenoekonomie/produkte-materialien.html
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= Sehr wirkungsvoll ware die gezielte Férderung von Team-Grindungen mit Mitgriindenden, die
Uber die erforderlichen Sprachkenntnisse und Zugange verfligen und bestens mit den hiesigen
Strukturen und Ablaufen vertraut sind. Alternativ kénnte ein ,Mentoren- oder Tandempro-
gramm” entwickelt werden, in dem ansassige Selbstandige oder kaufmannisch qualifizierte und
die deutsche Wirtschafts- und Unternehmenskultur kundige Personen, den Griindungs- und Kon-
solidierungsprozess von gefllichteten Personen begleiten und unterstiitzen.

8.8. Potenziale nutzen

Viele Gefllichtete sind gut gebildet, trotzdem fehlt vielen die formale Anerkennung ihrer beruflichen
Kompetenz, um einen qualifikationsgerechten Einstieg in das Berufsleben zu finden. Eine selbstandi-
ge Tatigkeit bietet jenen Zielgruppen die Moglichkeit einer anspruchsvollen und im besten Fall quali-
fikationsaddquaten Erwerbstatigkeit. Aber auch zur Aufnahme einer selbstdandigen Tatigkeit missen
in einigen Branchen einschlagige Qualifikationen und Abschliisse nachgewiesen werden. Dies er-
schwert oder verhindert die Griindung z.B. von Handwerksbetrieben oder auch die Griindung von
Standesberufen.

Handlungsempfehlungen:

Durch eine bewusste Férderung von Teambildungen / Genossenschaftsgriindungen sowie kollabora-
tiven Grindungen von gefllichteten Personen, von gefliichteten Personen mit Deutschen oder Mig-
rantinnen, die ein uneingeschranktes Recht zur Griindung von Unternehmen in Deutschland haben,
konnte das Potenzial vieler Geflichteter besser genutzt werden. Zudem koénnten hierdurch auch
Sprachdefizite und fehlendes Wissen im kaufmannischen Bereich kompensiert werden und mithin
Grindungen schon zu einem deutlich friiheren Zeitpunkt erfolgen. Insofern empfehlen wir neben der
Forderung von Einzelgriindungen auch die Forderung von Teamgriindungen.

8.9. Konzentration auf gewisse Branchen

Die Frage, ob sich bestimmte Branchen bei der Griindungsneigung von gefliichteten Personen oder
als Ansatz fir Férderangebote herauskristallisieren, kann noch nicht beantwortet werden. Zur Grin-
dungsneigung liegen keine validen Daten vor. Akteure, die bereits in der Griindungsférderung von
Gefllichteten engagiert sind, wie z.B. die Agentur fir Arbeit Berlin, zeigen eine groRe Bandbreite an
Branchen auf, in denen sich ihre Klientel selbstandig machen will (etwa Schneiderei, Friseurbereich,
Gastronomie, Ubersetzungsbiiros, Verkauf, Kunsthandwerk, Lederverarbeitung, Reinigung, Wasche-
rei, Kosmetik, Hebammen, Gastronomie, IT-Bereich, Reinigung, Altenpflege, Erziehung, Dolmetscher-
dienste, Online-Dienste aber auch akademische Berufe). Es bestehe nicht immer ein direkter Zusam-
menhang zwischen der vorherigen Tatigkeit und der geplanten Selbstandigkeit.

Es gibt erste Eindriicke und Erfahrungen, doch noch keine belastbaren Erkenntnisse dazu, ob in be-
stimmten Branchen gréRere Erfolgsaussichten bestehen als in anderen. Grundsétzlich kann aber da-
von ausgegangen werden, dass Vorhaben, die einen relativ geringen Investitions- und Kreditbedarf
aufweisen, in nicht reglementierten Berufsbereichen angesiedelt sind und geringe Eintrittsbarrieren
mit einem vergleichsweise geringen Risiko darstellen, glinstigere Voraussetzungen haben. Dies sind
vornehmlich Dienstleistungen (Handel u.a.), wie einige Interviewpersonen betonen.
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Erfahrungen des Jobcenters Neukélln zeigen, dass einige Griindungen nicht tragfahig genug sind, um
die Personen aus dem Leistungsbezug zu bringen, wobei die Grundsatzfrage zu stellen ist, ob die
Tragfihigkeit von Beginn an gegeben sein muss oder ein Ubergangszeitraum (der auch bis zu zwei
Jahre dauern , darf”) gewéhrt wird, in dem das Vorhaben langsam auf- und ausgebaut wird.

Handlungsempfehlungen:

= Bei der Durchfiihrung des Pilotprojektes sollte noch nicht auf ausgewahlte Branchen fokussiert
werden. Es wird sich vielmehr durch das Projekt zeigen, welche Branchen fiir Gefllichtete inte-
ressant und aussichtsreich sind und welche Geschaftsmodelle sie entwickeln, wenn eine adaqua-
te Unterstiitzung erfolgt. Ausgangspunkt der MaBnahmen sollten die individuellen Kompetenzen
und Ziele der Teilnehmenden sein.

= Das Pilotprojekt sollte auf eine Heterogenitat unter den Branchen und Geschaftsmodellen einge-
stellt sein, was konkret heif3t, dass allgemeine Grundlagen der Selbstdndigkeit, Ideenentwicklung,
Markterkundung usw. vermittelt werden und fiir fach- und branchenspezifische Fragen entspre-
chende Partner einbezogen werden.

= Fir ein Gelingen des Projekts ist es nicht maligeblich, ob die Teilnehmenden nach Durchlaufen
der Malinahme ihren Lebensunterhalt vollstandig aus einem eigenen Unternehmen bestreiten
kénnen. Auch wenn sie in eine abhangige Beschaftigung, Ausbildung oder Qualifizierung gehen,
im Team griinden oder kleinere Einnahmen aus einer selbstandigen Tatigkeit generieren, ware
dies ein Erfolg des Pilotprojektes.

8.10. Ort der Umsetzung

Fiir einige Angebote ist die Durchfiihrung in den Fliichtlingsunterkiinften sinnvoll, da die Bewohne-
rinnen und Bewohner auf kurzem Wege teilnehmen oder auch erst einmal ,,schnuppern” kénnen und
sie sich auf vertrautem Boden befinden. Insofern sollte sehr spezifisch und in Abstimmung mit den
Einrichtungsleitungen gepriift werden, ob Informations- und AktivierungsmaBnahmen in den Einrich-
tungen durchgefiihrt werden kdnnen. Dies hatte den Vorteil der kurzen Wege und eines nied-
rigschwelligen Zugangs.

Bei Angeboten mit begrenzter Teilnehmerzahl ist jedoch ein Konfliktpotenzial gegeben, da schwer zu
vermitteln ist, wieso Personen teilnehmen dirfen und andere nicht. Auch entsteht in den Unterkinf-
ten leicht Unruhe und Ablenkung. Bei spezifisch ausgerichteten Angeboten mit Teilnahmevorausset-
zungen (wie die Forderung der Selbstandigkeit) konnen moglicherweise in einer Unterkunft nicht
hinreichend viele Teilnehmende gewonnen werden, so dass Mallnahmen heimibergreifend stattfin-
den sollten, was idealerweise an einem fiir alle neutralen Ort erfolgt. Dariiber hinaus gibt es in vielen
Flichtlingsunterkiinften nicht die rdumlichen Kapazitdten oder die erforderliche Infrastruktur zur
Durchfiihrung von Angeboten (etwa groRe Raume, Arbeitsplatze, WLAN, Computer, Tische und Se-
minarbestuhlung, Werkstattbereiche u.a.m.). Grundsatzlich fordern Ortswechsel die Motivation,
Aufnahmefahigkeit und Integration. Fiir MalRnahmen der beruflichen Férderung und Integration sind
externe Orte empfehlenswert, da hierdurch auch die Mobilitdt und Eigenstandigkeit gefordert wird,
die Teilnehmenden neue Umfelder, Strukturen und Abldufe kennenlernen und im Idealfall in den
Dialog mit weiteren Akteuren treten. Bei MalRnahmen, die gezielt auf die Forderung der beruflichen
Selbstandigkeit abzielen, ist es empfehlenswert, moglichst friihzeitig , reale Situationen” zu schaffen,
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in denen die Teilnehmenden ihre Kommunikations-, Prasentations- und Verhandlungskompetenzen
ausbauen und auf deutsche Zielgruppen, Strukturen und Ablaufe ausrichten kdnnen. Es geht darum,
Marktsituationen zu beobachten, Angebot und Wettbewerb zu erfassen und die hiesigen Strukturen
mit ihren eigenen Ideen und Potenzialen abzugleichen, sprich: Marktnischen zu entdecken.

Handlungsempfehlungen:

= Das Pilotprojekt sollte auch gestiitzt durch Aussagen von Interviewpersonen an einem externen
Ort und nicht in Flichtlingsunterklnften durchgefiihrt werden, da (a) besondere Anforderungen
an die Infrastruktur gestellt sind, die die meisten Unterkiinfte nicht erfiillen kénnen, (b) ein neut-
raler und zentral gelegener Ort Bewohner aus verschiedenen Unterkiinften einbezieht, (c) auch
Personen ohne Fluchterfahrung als Beteiligte gewonnen werden kénnen, um den Austausch und
2.B. diverse Teambildungen zu férdern, (d) Ortswechsel die Motivation, Aufnahmefahigkeit, Mo-
bilitdat und Eigeninitiative férdern und (e) die Teilnehmenden im Sinne der Integration neue Orte
und Umfelder kennen lernen.

= Um den spezifischen Lebensbedingungen der gefllichteten Personen Rechnung zu tragen - darauf
wiesen verschiedene Interviewpersonen hin - sollte eine ,Griindungswerkstatt” etabliert wer-
den, die neben Biliroarbeitsplatzen, Betriebsmitteln, evtl. Werkstattbereichen, auch Beratungs-
und Seminarraume vorhalt.

= Im Sinne eines kooperativen Vorgehens sollten erganzend zu dem festen Ort Uber strategische
und operative Netzwerkpartner weitere bestehende Orte genutzt werden (etwa Werkstatten,
Bildungstrager, Kammern/Wirtschaftsférderung etc.).

8.11. Beratungskompetenz des umsetzenden Tréigers

Es gibt zahlreiche Anlauf- und Beratungsstellen, die allgemeine Griindungsberatung und auch Griin-
dungsberatung von Migrantinnen und Migranten anbieten. Umfassende migrationsspezifische Bera-
tungskompetenz und adaquate Ressourcen sind allerdings oftmals nur bedingt gegeben. Bei vielen
auf Migrantinnen und Migranten ausgerichteten Organisationen steht der Zugang zu den Zielgruppen
im Vordergrund, wobei auch auf spezielle Personenmerkmale fokussiert wird (nach ethnischem Hin-
tergrund, Angebote fir Frauen etc.) und nicht alle erreicht werden. Griindungsberatung von Gefliich-
teten ist erfahrungs- und erwartungsgemal} sehr zeitaufwandig. Mehrfach wird aus der Praxis von
der Notwendigkeit einer persdnlichen und intensiven Begleitung gesprochen. Hier sind vielfaltige
fundierte Kompetenzen und Erfahrungen erforderlich: neben sprachlichen und interkulturellen Kom-
petenzen fundierte Erfahrungen mit der Zielgruppe; v.a. aber beraterische Kompetenzen, die einem
bedarfsorientierten zielgruppenspezifischen Beratungsansatz und -konzept folgen und die migrati-
onsspezifische Beratungskompetenz umfassen. Beratungsstellen mit dieser Expertise kénnen nur
wenige Stellen aufweisen.

Handlungsempfehlungen:

= |Im Pilotprojekt sollten durch die entsprechende Zusammensetzung des Teams die geforderten
beraterischen Kompetenzen vorgehalten werden. Der Beratungsansatz sollte konzeptionell aus-
gestaltet und auf die Zielgruppe zugeschnitten sein.
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= Neben den Beratungskompetenzen sind jedoch auch Zugange zu (migrantischen (Unternehmens-
)Netzwerken sowie zu méglichen Férderern und v.a. zu Finanzierungsquellen unerlasslich.

=  Essollten moglichst viele fachkompetente Partner einbezogen werden.

= Es sollte ein Projekttrager ausgewahlt werden, der die entsprechenden infrastrukturellen Vo-
raussetzungen vorhalt und einschlagige Erfahrung in der Griindungsférderung von Menschen mit
Migrationshintergrund hat, denn Gefliichteten fehlen oft Arbeitsraume oder Riickzugsorte zur
konzentrierten Arbeit.

8.12. Bedarfsgerechte Qualifizierungs- und Unterstiitzungsinstrumente

Ein zentrales Ziel des Pilotprojektes besteht darin, Verfahren und Instrumente einer qualitativ hoch-
wertigen Grindungsunterstiitzung fir gefliichtete Personen zu entwickeln, zu erproben und Gute
Praxis zu verbreiten. Bisherige Erfahrungen mit benachteiligten Zielgruppen in der Griindungsférde-
rung zeigen, dass qualitativ hochwertige Angebote ein spezifisches Setting aus standardisierten Ver-
fahren und individuellen Leistungsangeboten vorhalten. Wie dieses Setting im Fall der Griindungsun-
terstlitzung von gefliichteten Personen auszugestalten ist, sollte Gegenstand des Pilotprojektes sein.

Insbesondere ist zu prifen, welche Angebote durch die Grindungsunterstiitzungsanbieter fiir ge-
flichtete Personen selbst vorgehalten werden missen und welche durch Partnerorganisationen ab-
gedeckt werden kdnnen. In diesem Kontext ist ferner zu eruieren, wie die Zusammenarbeit zwischen
unterschiedlichen Leistungsanbietern ausgestaltet werden kann und welche Trager die Finanzierung
der unterschiedlichen Leistungen gewahrleisten.

Bei der Entwicklung des Angebotssettings sollte der Pilotprojekttrager auf vorhandene Erfahrungen
insbesondere aus dem Bereich der Griindungsférderung von Migrantinnen und Migranten rekurrie-
ren. Desweiteren ist zu priifen, ob digitale Angebote einen wesentlichen Beitrag zur Aktivierung und
Unterstlitzung von griindungsinteressierten Gefllichteten leisten kdnnen.

Handlungsempfehlungen:

= Die Forderung der unternehmerischen Tatigkeit ist ein anspruchsvolles Vorhaben, fiir das im
Pilotprojekt vielfaltige Formate und Instrumente herangezogen und erprobt werden sollten. Auf-
grund der Heterogenitat der Zielgruppe und auch ihrer besonderen Lebensumstinde bedarf es
spezifischer Angebotsformate, die ein Anbieter alleine nicht gewahrleisten kann. Insofern gilt es
von Beginn an darauf zu achten, in einem regionalen Netzwerk von Anbietern Leistungsstruktu-
ren und Angebote zu schaffen, die dem Bedarf der Gefllichteten entsprechen.

= Es ist zu priifen, ob mit Unterstiitzung von Online-Angeboten, Apps und weiteren digitalen In-
strumenten ein substantieller Beitrag zur Unterstltzung geleistet werden kann und wie diese in
den Prozess der Griindungsunterstiitzung eingebunden werden.

8.13. Griindungsfinanzierung

Eine zentrale Herausforderung fiir viele gefliichtete Personen mit Griindungsneigung wird in der
Grindungsfinanzierung bestehen. Es ist davon auszugehen, dass die Mehrheit der potenziellen
Grindungspersonen Ulber kein hinreichendes Eigenkapital oder Ulber Sicherheiten verfiigen. Hinzu
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kommt, dass sie in Deutschland keine ,Kredithistorie” nachweisen kénnen, oft zunachst nur Gber
einen befristeten Aufenthaltstitel verfliigen und deshalb als nicht kreditwiirdig gelten.

Handlungsempfehlungen:

Bei der Auswahl des Projekttragers muss darauf geachtet werden, dass dieser in der Lage ist Finan-
zierungsquellen flr die Teilnehmergruppe aufzuschliefen. Anderweitig besteht die Gefahr, dass die
Griindungsvorhaben an der Finanzierung scheitern und im Ergebnis das Engagement und die mit der
Teilnahme an der MalRnahme verbundenen Hoffnungen enttauscht werden. Damit wiirde die Inten-
tion des Piloten in Frage gestellt.

8.14. Einbettung in das vorhandene (Unterstiitzungs-)System

Fiir die Wirksamkeit und Effizienz von MaRnahmen ist es wichtig, dass die Angebote verschiedener
Stellen sinnvoll ineinandergreifen und doppelte Wege auf Seiten der geflliichteten Personen vermie-
den werden. Dieser Ansatz einer ,Prozesskette” und einer damit verbundenen Arbeitsteilung ist in
Anbetracht der vielfdltigen Herausforderungen, die gefllichtete Personen mitbringen, unabdingbar.

Eine Option ist der Aufbau und die Implementierung eines regionalen Netzwerkes fiir das Thema
Selbstandigkeit von gefliichteten Personen. Zu den Akteuren dieser Netzwerke sind staatliche Institu-
tionen wie kommunale Gebietskorperschaften, die Agentur fiir Arbeit und die Jobcenter, die Kam-
mern mit ihrer Expertise zu Wirtschaft und Handwerk, etablierte Bildungstrager sowie Akteure, die
sich neu auf dem Feld positionieren, zu zahlen.

Handlungsempfehlungen:

= |Im Pilotprojekt sollten moglichst von Beginn an alle relevanten Akteure der Erwerbsintegration
als strategische und operative Partner einbezogen werden. Dabei sollten sowohl Akteure mit
Entscheidungskompetenz wie auch aus dem operativen Bereich bericksichtigt werden.

= Die vorhandenen Angebote und geplanten Aktivitaten sollten erfasst und abgestimmt werden.

= Vertreter anderer Institutionen sollten eingeladen werden, z.B. im Pilotprojekt eine Sprechstun-
de, einen Workshop o0.3. abzuhalten. Es sollten Veranstaltungen, Exkursionen usw. in anderen
Einrichtungen organisiert werden.
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9. Pilotvorhaben

Der Aktivierung von unternehmerischen Potenzialen und der Forderung einer selbstéandigen Erwerbs-
tatigkeit wird - dies ergaben der Desk Research und die Befragungen - eine wichtige Bedeutung bei-
gemessen. Zwar existieren erste Ideen, Erfahrungen und Formate zur Férderung der unternehmeri-
schen Kompetenzen und zur Umsetzung einer Griindungsunterstiitzung fiir gefliichtete Personen,
jedoch gibt es (noch) keine fundierten und erprobten Formate und Instrumente fiir einen deutsch-
landweiten Transfer oder eine Skalierung.

Daher ist die Konzeptionierung und Durchfiihrung eines entsprechenden Pilotvorhabens ausgespro-
chen zu empfehlen, will gefliichteten Personen die berufliche Selbstandigkeit als Option und Per-
spektive eroffnet werden. Die befragten Stakeholder auf Bundes- und Landesebene (Stadtstaat Ber-
lin) begriilten nicht nur mehrheitlich die Umsetzung eines Piloten, sondern betonten eine aktive
Mitwirkung, um zum Gelingen eines solchen Vorhabens beizutragen.

Diese Grundhaltung der Stakeholder, gemeinsame Anstrengungen zu unternehmen und Losungen zu
erarbeiten, ist nach unserer Uberzeugung eine notwendige Bedingung fiir die gelingende Umsetzung
eines Pilotprojektes, das in ein ,groReres” regionales Pilotvorhaben einzubetten ware. Das Pilotpro-
jekt kann nicht autonom, sondern nur verankert in einer Unterstltzungsstruktur, den aktuellen ziel-
gruppenspezifischen Anforderungen Rechnung tragen.

Aus diesem Grund werden neben der inhaltlichen und konzeptionellen Beschreibung des Pilotprojek-
tes Bausteine fiir ein Pilotvorhaben aufgefiihrt, die zum Gelingen beitragen und von den Stakehol-
dern auf Bundes- und Regionalebene aufzugreifen sind. Etwaige Anpassungen bestehender Formate
und Instrumente oder die Neuentwicklung von Instrumenten sollten im Idealfall gemeinsam durch
die beteiligten Akteure erfolgen, um spater sinnvoll ineinanderzugreifen.

9.1. Empfehlungen fiir die Auswahl eines regionalen Standortes zur Durchfiihrung eines Pilotvor-
habens

Die Umsetzung und die Wirksamkeit eines Pilotvorhabens wird entscheidend davon abhangen, wel-
che regionalen Umfeldbedingungen gegeben sind, welche Kooperationsbereitschaft von den lokalen
Stakeholdern ausgeht und wie sich ein Konzept in die jeweiligen Strukturen einbettet. Eine passende
Blaupause fiir jedwede Region wird es nicht geben, weswegen sich neben der Erprobung eines Pilo-
ten in einer Metropolregion wie Berlin ein weiterer Pilot in einem Flachenland anbietet durchzufiih-
ren.* So kénnte die Wirkung einer qualitativ hochwertigen Unterstiitzung und Begleitung von Griin-
dungsinteressierten an mindestens einem weiteren Standort in Deutschland gemessen werden.
Grundlegende Fragen, die sich bei der Wahl des Standortes fiir die Durchflihrung eines Pilotvorha-
bens incl. eines Pilotprojektes stellen, sind:

* Der Standort Berlin bietet sich aus folgenden Griinden fir einen ersten Piloten an: (a) die Befragungen der lokalen Ent-
scheidungstrager und Stakeholder erfolgten in Berlin und die dortigen Stakeholder duBerten ihre Bereitschaft zur Unter-
stiitzung eines Piloten, (b) in Berlin besteht aufgrund der hohen Anzahl von gefliichteten Personen auf einem begrenzten
Raum groBer Handlungsdruck, (c) in der Stadt ist eine hohe Griindungsdynamik zu verzeichnen, die auch auf diese Zielgrup-
pe ausstrahlen kann und (d) die Bandbreite der Branchen ist in Berlin weit gefachert.
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= Aus welchen Herkunftsldindern stammen die gefliichteten Personen, die in der Region vertreten
sind? Wie hoch ist der proportionale Anteil der gefliichteten Personen bezogen auf die Erwerbs-
bevélkerung in der Region?

=  Welche Expertise haben lokale Institutionen und Organisationen im Bereich der Griindungsbera-
tung von Migrantinnen und Migranten sowie von gefliichteten Personen und welche Kompeten-
zen kénnen sie in der Beratung von dieser Zielgruppe nachweisen?

= Welchen Zugang haben diese beratenden Institutionen zu den lokalen Entscheidungstrégern und
welche Anerkennung geniefSen sie bei diesen?

= Welche Bereitschaft zeigen die lokalen Entscheidungstrdger, bei einem Pilotvorhaben eigeninitia-
tiv oder aktiv téitig zu werden, Aktivitdten in Eigenregie oder in Kooperation umzusetzen?

= Welche lokalen Netzwerke sind bereits vorhanden und wie sind die beratenden Institutionen in
diese Netzwerke eingebunden?

=  Welche Kontakte haben die beratenden Institutionen zu lokalen ethnischen Communities und zu
Migrantenorganisationen? Wie sind die Migrantenorganisationen in bereits bestehende Netz-
werke eingebunden?

=  Welchen Zugang haben die beratenden Institutionen zu Finanzierungsinstrumenten und Férder-
angeboten im Bereich der Fort- und Weiterbildung?

=  Welche Griindungsdynamik ist in der Region zu beobachten und wie kann diese synergetisch fiir
die Zielgruppe Gefliichtete genutzt werden?

Dieser Fragenkatalog ist nicht abschlieBend gedacht, kann jedoch als grundlegender Rahmen fiir wei-
tere Uberlegungen bei der Wahl eines Standortes herangezogen werden.

9.2. Griindungsbranchen und Griindungsarten

Desk Research und Interviews ergaben, dass eine Fokussierung auf bestimmte Branchen fiir ein Pi-
lotprojekt wenig zielfiihrend erscheint und die Forderung in heterogenen Branchen eher zum Gelin-
gen beitragen kann - zumal die Wahl der Branchen malgeblich von regionalen Faktoren und den
Zugangen der Akteure zu (Fach-)Institutionen abhangen wird. Das Pilotprojekt kann vielmehr dazu
dienen festzustellen, ob sich in den ersten Jahren eine Branchenpraferenz abzeichnet.

Differenzierter verhalt es sich bei einer Fokussierung auf Griindungsarten: wird im Team gegriindet
werden, sollte eine Soloselbstandigkeit im Vordergrund stehen, wird es um eine Klein- oder Kleinst-
griindung oder um eine Unternehmensnachfolge gehen? Da die Herausforderungen eines Pilotpro-
jektes fiir Gefllichtete nicht unerheblich sind und deren Griindungsmotivation und Griindungspoten-
ziale nach Aussage der befragten Akteure zu einem frilhestmoglichen Zeitpunkt zu aktivieren seien,
sollte ein Pilotprojekt (a) Asylbewerberinnen und Asylbewerbern die Chance einrdumen, sich durch
die Teilnahme an speziellen Qualifizierungsformaten auf die Griindung eines Unternehmens vorzube-
reiten, (b) anerkannte gefliichtete Personen qualifikatorisch vorbereiten, etwa bei der Entwicklung
und Implementierung ihres Griindungsvorhabens zu unterstiitzen und (c) speziell Teamgriindungen
oder andere Formen kollaborativer Griindungen fordern.

Kollaborative Griindungen meinen Griindungen von Gefliichteten untereinander, mit Deutschen
oder Migrantinnen und Migranten, die ein uneingeschranktes Recht zur Ausiibung einer selbststan-
digen Tatigkeit haben. Die Vorteile der Forderung von kollaborativen Griindungen bestehen darin,
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dass (a) sich die Potenziale der Geflliichteten und der Deutschen oder Migranten synergetisch ergén-
zen, (b) die Potenziale der Gefliichteten auch dann genutzt werden kénnen, wenn mdoglicherweise
formale Barrieren (berufliche Anerkennung) einer Griindung entgegenstehen, (c) die Gefllichteten
nicht Gber umfangliche kaufméannische Qualifikationen oder gute Deutschkenntnisse verfiigen, (d)
geringere Finanzierungsbarrieren bestehen, (e) kollaborative Griindungen eine grofRere Beschafti-
gungswirksamkeit entfalten, (f) sie relativ leicht zu transferieren und zu skalieren sind und (g) eine
groRe AuRenwirksamkeit und Vorbildcharakter erzeugen.

Da es sich bei kollaborativen Griindungen um komplexe Griindungen handelt, bei denen die Ge-
schaftsmodellentwicklung, teambezogene Aspekte und organisatorische Fragen eine besondere Be-
deutung haben, werden auch an die Unterstiitzung besondere Anforderungen gestellt. Auch hier
empfiehlt es sich, dem Griindungsteam raumliche und infrastrukturelle Ressourcen zur Verfligung zu
stellen und die Betreuung der Griindungen in einem fordernden Umfeld mit anderen Grin-
dungsteams zu ermoglichen (siehe Ressourcen des Pilotprojektes).

9.3. Bausteine fiir ein Pilotvorhaben

Im folgenden werden Bausteine fiir eine gelingende Umsetzung des Pilotvorhabens aufgefiihrt, die
neben den Aufgaben und Aktivitaten des Pilotprojektes (siehe Kap. 9.4) entwickelt und von den regi-
onalen Stakeholdern zur Verfligung gestellt werden kénnen. Da sich die Umfeldbedingungen von
Region zu Region unterscheiden, werden mit diesen Bausteinen Anregungen fiir eine Optimierung
der Umfeldbedingungen gegeben, ohne dabei einen Anspruch auf Vollstandigkeit zu erheben. Aller-
dings kann ein Pilotprojekt ohne Einbettung in entsprechende Strukturen nicht alleine gelingen. Da-
her sollten Bausteine parallel eingesetzt und deren Ergebnisse und Erfahrungen mit dem Pilotprojekt
rickgekoppelt werden.

Baustein ,Seminar Selbstdndigkeit und Unternehmertum von gefliichteten Personen”: Zur Sensibi-
lisierung fir eine Selbstdndigkeit von gefliichteten Personen, zum Wissenstransfer (v.a. rechtliche
Voraussetzungen) und zum Aufbau eines Verweiswissens (v.a. unterstiitzende Akteure in der Region)
sind in den institutionellen und projektgeforderten Beratungseinrichtungen Seminare durchzufiihren,
um die Beratungskompetenz am Standort zu starken. Insbesondere an die Mitarbeitenden in den
Jobcentern und Agenturen fiir Arbeit sind diese Seminare zu adressieren. Hierzu kann auf Erfahrun-
gen in der Zusammenarbeit mit Agenturen fir Arbeit und Jobcenter bei der Durchfiihrung von Semi-
naren zu migrationsspezifischen Fragen (insbesondere zur Arbeitsmarktintegration von gefliichteten
Personen und zum Aufenthaltsrecht von Selbstdndigen aus Nicht-EU-Landern) zurlickgegriffen wer-
den. Weitere Multiplikatoren, an die sich dieses Seminar richtet, sind Mitarbeitende in den Bera-
tungszentren fiir Migrantinnen und Migranten und fiir gefllichtete Personen, die im Rahmen ver-
schiedener Forderprogramme des Bundes tatig sind. Mit einer proaktiven Ansprache in diesen Bera-
tungszentren kann friihzeitig das Griindungspotenzial von gefllichteten Personen identifiziert wer-
den, um diese Personen anschlieBend dem Pilotprojekt bzw. weiteren Grindungsunterstiitzungs-
diensten zuzufihren.

Baustein ,,Seminar Interkulturelles Gendertraining”: Um samtliche Akteure in der Region, die fiir das
Gelingen des Projektvorhabens identifiziert werden, fiir einen kultursensiblen, frauengerechten Um-
gang zu gewinnen, werden Seminare durchgefiihrt, die an das Seminar ,Selbstandigkeit und Unter-
nehmertum von gefliichteten Personen” modular angedockt sein kénnen. Ein solches Seminar unter-
stitzt die Entwicklung passender Strategien, Formate und Methoden zur gezielten Einbeziehung und
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Grindungsunterstiitzung gefliichteter Frauen. Fir die Durchfiihrung sollten Trager mit ausgewiese-
nen interkulturellen Genderkompetenzen beauftragt werden.

Baustein , Informationsveranstaltung Selbstandigkeit in Deutschland”: Zur Aktivierung und Gewin-
nung von Teilnehmenden sind Informationsveranstaltungen Uber Selbstandigkeit in Deutschland
durchzufiihren, die u.a. in Erstaufnahmeeinrichtungen, in Fliichtlingsunterkiinften und anderen Ein-
richtungen erfolgen. Denkbar ist, dass die Bundesagentur fiir Arbeit einen externen Trager im Rah-
men einer AktivierungsmalRnahme zur Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen beauftragt.
Diese Informationsveranstaltungen sollten einen niedrigschwelligen Zugang haben (sprachlich und
inhaltlich) und einen ersten Einblick zu den Chancen und Herausforderungen einer selbstandigen
Tatigkeit in Deutschland bieten. Neben der Sensibilisierung fiir das Thema kdnnen erste Erfahrungen
und Interessen potenzieller Teilnehmender erfasst werden. Informationsveranstaltungen fiir griin-
dungswillige Menschen mit Migrationshintergrund kénnen die Grundlage fiir eine Weiterentwicklung
bilden.

Baustein ,Schnupper-Workshop Selbstiandigkeit in Deutschland”: Zur vertieften Aktivierung der
unternehmerischen Potenziale sowie fiir eine erste Feststellung der unternehmerischen Motivation
und Kenntnisse sind ,,.Schnupper-Workshops” zu einem frilhen Zeitpunkt, u.a. in Erstaufnahmeein-
richtungen, in Fliichtlingsunterkiinften und anderen Einrichtungen vorzuhalten. In den ein- bis zwei-
tagigen Veranstaltungen, die sprachlich und inhaltlich die Ausgangssituation der Teilnehmenden zu
berilicksichtigen haben, kénnten Griindungsvorstellungen und -vorhaben ausgelotet sowie auf die
erforderlichen formalen Qualifikationen hingewiesen werden. Dies konnte ebenfalls im Rahmen ei-
ner Aktivierungsmallnahme von den Agenturen fiir Arbeit initilert und mit dem Pilotprojekt abge-
stimmt werden.

Baustein ,Refugee-App for Entrepreneurship”: Zur zielgruppenspezifischen und bedarfsorientierten
Blindelung, Aufbereitung und Verbreitung von relevanten griindungsbezogenen Informationen rund
um das Thema ,,Selbstandigkeit in Deutschland” ist eine digitale Anwendung hilfreich, da gefllichtete
Personen soziale Medien intensiv nutzen und lGberwiegend ein Smart-Phone benutzen. Initiierende,
koordinierende und ausfiihrende Institution konnte z.B. das RKW Kompetenzzentrum in enger Ab-
stimmung mit anderen Tragern (DIHK, ZDH) und in enger Kooperation mit Migrantenorganisationen
sein. Interkulturelle Kommunikationsmethoden und sprachliche Zugange sind zu berlicksichtigen.

Baustein , Kompetenzfeststellungsverfahren der unternehmerischen Potenziale von gefliichteten
Personen“: Neben der Griindungsidee sind die personlichen, sozialen, fachlichen und unternehmeri-
schen Kompetenzen und Fahigkeiten der gefliichteten Personen, die die Griindungserfahrungen, -
potenziale und —interessen mit berlicksichtigen, fiir eine Selbstandigkeit in Deutschland entschei-
dend. Aus diesem Grund ist ein Kompetenzfeststellungsverfahren mit den hierzu erforderlichen und
abgestimmten Instrumenten zu entwickeln, welche ebendiese erfasst und fiir eine Selbstreflektion
aufbereitet: vom ersten Screening (BAMF) (iber ein Erst-Profiling (Agentur fir Arbeit, Jobcenter,
Kammern) bis hin zu einer prozessbegleitenden Erfassung durch das Pilotvorhaben. Ein solches Ver-
fahren erfordert die Abstimmung und Kooperation der verschiedenen Stakeholder, um die Instru-
mente passgenau abzustimmen und die Ergebnisse nutzbringend anzuwenden.

Baustein ,Griindungspass”: Den Teilnehmenden im Pilotvorhaben wird ein Griindungspass ausge-
stellt, in dem die erfolgten Schritte und Beratungsleistungen aufgefiihrt werden. Das Format und die
Inhalte dieses Griindungspasses sollten mit den Stakeholdern abgestimmt werden, um einerseits als
ein anerkannter Zertifizierungsnachweis fir die Wirtschaft (Verbdande und Unternehmen) zu gelten
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und andererseits als Grundlage fiir potenzielle weitere Integrationsangebote (bspw. bei Agenturen
fir Arbeit und Jobcentern). Fiir die Teilnehmenden selbst orientiert der Grindungspass als Zertifi-
katsnachweis bereits absolvierter QualifizierungsmaRnahmen. Ein solcher Griindungspass sollte vom
Projekttrager zu einem friihen Zeitpunkt des Projektvorhabens entwickelt werden.

Baustein ,,Selbstandigkeit in den Integrationskursen”: Um bereits zu einem friihestmoglichen Zeit-
punkt griindungsinteressierten Gefllichteten einen ersten Einblick in das deutsche Grindungsge-
schehen zu geben, die Option der Selbstdandigkeit aufzuzeigen und erste sprachliche Begrifflichkeiten
zu vermitteln, sollte in den Integrationskursen des BAMF ein Modul zum Thema ,,Selbstandigkeit und
Unternehmertum in Deutschland” aufgenommen werden. Dabei kann auf Erfahrungen und auf ver-
schiedene Materialien zu griindungsspezifischen Termini und deren begriffliche Erlduterungen, die in
Projekten der Forderprogramme zur Integration von Migranten und Migrantinnen in die Erwerbsta-
tigkeit der letzten Jahre erarbeitet wurden, zurlickgegriffen werden.

Baustein ,,Griindungsbezogenes Deutsch in den berufsbezogenen Deutschkursen des BAMF“: Um
griindungswilligen gefliichteten Personen vertiefende Deutschkenntnisse fiir ihr unternehmerisches
Handeln in Deutschland und zur Vorbereitung auf erforderliche Qualifizierungsseminare, die spates-
tens bei der Erstellung einer Unternehmensplanung notwendig sein werden, zu ermdglichen, sind in
den fachspezifischen Modulen der berufsbezogenen Deutschkurse griindungsrelevante Sprachmodu-
le einzubinden. Diese kdnnen als fachspezifische Module beim BAMF gelistet und bei Bedarf fiir
griindungswillige gefllichtete Personen abgerufen werden. Bei der Entwicklung dieser Module kann
auf Erfahrungen und auf Materialien, die bereits fiir bestimmte Herkunftslander von gefliichteten
Personen in deren Herkunftssprache vorhanden sind, aufgebaut werden.

Baustein , Hospitationen bei Unternehmerinnen und Unternehmern®: Um angehende Grindungs-
personen mit Fllchtlingsgeschichte praxisnahe Einblicke in eine selbstdndige Tatigkeit zu ermdgli-
chen sind Hospitationen bei gestandenen Unternehmerinnen und Unternehmern aus der gleichen
Branche hilfreich. Als Blaupause kann das Programm , Erasmus for young Entrepreneurs” dienen, das
bereits seit einigen Jahren von der Europdischen Kommission in Europa durchgefiihrt wird. Geeignet
fur den Aufbau eines Pools von gastgebenden Unternehmen sind insbesondere wirtschafts- und un-
ternehmensnahe Verbande und Organisationen, da Unternehmerinnen und Unternehmer gewonnen
werden missen. Dies sollte in Abstimmung mit dem Projekttrager geschehen, um eine Begleitung
der Hospitanten und der gastgebenden Unternehmen durch den Trager des Pilotprojektes zu reali-

sieren.

Baustein ,,Mentorenprogramm fiir gefliichtete Griindungspersonen”: Zur Begleitung von Grin-
dungspersonen mit Fliichtlingsgeschichte in der Startphase der Selbstandigkeit und damit zur Erho-
hung der Nachhaltigkeit der Selbstandigkeit kann der Aufbau eines Mentorenprogrammes durch die
Kammern (IHK, HwK), migrantische Unternehmensverbande sowie weiteren Beratungsstellen, die
einen Zugang zu Unternehmerinnen und Fachberatern haben, erfolgversprechend sein.

Baustein ,,Finanzierung von selbstandigen gefliichteten Personen in der Startphase”: In der Start-
phase einer Selbstdndigkeit ist zumeist Kapital erforderlich, das gefllichtete Personen aufgrund ihrer
Fluchthistorie in der Regel nicht als Eigenmittel mitbringen. Gleichzeitig haben sie nur geringe (bis
keine) Chancen eine externe Finanzierung bei Kreditinstituten zu erhalten, weil sie nur einen befris-
teten Aufenthaltstitel vorweisen kénnen. Da fiir die Mehrheit der Griindungsvorhaben nur geringe
Kapitalmittel im Rahmen eines Mikrokredites erforderlich sind, kénnen die Jobcenter fiir die Perso-
nen, die aus dem Leistungsbezug des SGB Il eine Griindung anstreben, lGber den § 16c SGB Il Darle-
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hen und/oder Zuschiisse ausreichen, um eine notwendige Anschubfinanzierung zu erméglichen. In
Abstimmung mit dem Projekttrager kdnnte die Gewahrung eines Darlehens/Zuschusses an ein ver-
pflichtendes Coaching durch den Projekttrager fir die selbstéandigen gefliichteten Personen in der
Startphase gebunden werden.

Davon ausgeschlossen sind selbstandig gefllichtete Personen, die nicht im Leistungsbezug des SGB |l
waren. Fir diese Personengruppe kdnnte ein Mikrokreditprogramm mit niedrigschwelligem Zugang
aufgelegt werden, dass die zielgruppenspezifischen Herausforderungen bertcksichtigt ohne das an-
dere Grindungspersonen von einem Zugang zu diesem Finanzierungsinstrument ausgeschlossen
werden. Hierfiir kdnnen die Erfahrungen des ESF-Mikrofinanzprogrammes, das u.a. die Zielgruppe
der migrantischen Grindungspersonen im Fokus hatte, sowie verschiedene Mikrofinanzierungspro-
gramme aus Bundeslandern als Blaupause fiir eine Weiterentwicklung dienen.

Baustein ,,Coaching von selbstiandigen gefliichteten Personen in der Startphase”: In der Startphase
ist flir einen nicht geringen Teil der selbstandigen gefliichteten Personen ein Coaching bzw. die Ver-
mittlung von vertiefenden unternehmerischen Kenntnissen eine notwendige MaRnahme, um die
Konsolidierung ihrer Unternehmung zu erreichen. Basierend auf den Erkenntnissen des ,Griinder-
coaching Deutschlands fiir Personen aus der Arbeitslosigkeit” kann ein solches Angebot fiir die be-
sonderen Herausforderungen der Zielgruppe entwickelt und aus dem Instrumentarium des SGB Il - §
16¢ SGB Il — den Personen angeboten werden, die zuvor im Leistungsbezug des SGB Il waren oder
aufgrund ihrer geringen Einnahmen durch ihre Selbstandigkeit erganzende Leistungen durch den SGB
Il Trager bendtigen. Dieses Coaching kann von ausgewiesenen Beraterinnen und Beratern mit Erfah-
rung in der Beratung von Migrantinnen und Migranten angeboten werden.

Baustein ,Fach- und themenspezifische Informationsveranstaltungen”: Zur Vermittlung von fach-
und themenspezifischen Kenntnissen bieten die zustandigen Institutionen (bspw. IHK, HwK, HOGA
etc.) entsprechend aufbereitete und niedrigschwellige Informationsveranstaltungen (bspw. ,Griin-
den im Handwerk”, ,Betriebsiibernahme im Handwerk”, ,Formale Anforderungen in meisterpflichti-
gen Gewerken®) an, die dartiber hinaus einen Einblick in die Wirtschaftskultur und Wirtschaftsmenta-
litat in Deutschland geben. Interkulturelles Know-How ist hierfiir ebenso erforderlich wie Wissen um
die Aufbereitung komplexer Sachverhalte.

9.4. Aufgaben und Aktivitdten des Pilotprojektes

Ein vom Bundeswirtschaftsministerium aufgelegtes Pilotprojekt sollte folgende inhaltliche und kon-
zeptionelle Aktivitaten umfassen, um die Licken einer Griindungsunterstitzungsstruktur fiir gefllich-
tete Personen zu schlief3en:

(1) Die Entwicklung und Etablierung eines Griindungsunterstiitzungsprogrammes fir gefliichtete
Personen. Dies beinhaltet die Entwicklung und Erprobung von Instrumenten und Verfahren:

a) zur Information und Aktivierung von potenziellen Teilnehmenden,

b) zur Auswahl, Kompetenzfeststellung und Qualifizierungsplanung von griindungsinteressier-
ten gefllichteten Personen,

c) zur Qualifizierung von griindungsinteressierten gefliichteten Personen und der Dokumentati-
on der Qualifizierungserfolge,

d) zur Begleitung und Beratung bei der Entwicklung von Geschaftsmodellen sowohl fir Einzel-
grindungen als auch fiir Teamgriindungen,
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e) zur Verbesserung des Zugangs geflliichteter Personen zu Finanzierungsinstrumenten zur Um-
setzung ihrer Griindungsvorhaben und
f) zur Nachbetreuung von gegriindeten Unternehmen.

Aufbau eines regionalen, operativen Kompetenznetzwerkes zur Griindungsunterstitzung von
gefliichteten Personen. Dies erfordert zur Umsetzung:

a) die Zusammenarbeit mit relevanten regionalen Partnerorganisationen resp. die Nutzung ih-
rer spezifischen Leistungsangebote fiir die griindungsinteressierten gefliichteten Personen
(Kammern, Wirtschaftsforderung, Jobcenter, Sprachschulen, Finanzierungspartner, Verban-
de, Netzwerke etc.),

b) die Analyse der spezifischen Leistungsangebote in Bezug auf Kompatibilitditen und moglichen
Leistungsliicken, die das Pilotprojekt ausfillt,

c) die Abstimmung mit regionalen Leistungstragern in Bezug auf die Weiterentwicklung und
Einflihrung neuer Instrumente zur Forderung von gefliichteten Personen (z.B. im Bereich der
Kompetenzfeststellung) und zur Sicherung einer kohdrenten Prozesskette und

d) die gemeinsame Konzeptionierung erganzender Leistungsangebote und Ansprache weiterer
Partnerorganisationen zur Implementierung neuer Leistungsbausteine (z.B. Aufbau eines
Mentorennetzwerkes oder eines Hospitationsprogrammes).

(Optional) Fortlaufende Analyse und Bewertung der erprobten Verfahren, Instrumente und Vor-
gehensweise in Kooperation mit einer externen Evaluation. Dies beinhaltet:

a) eine enge Kooperation mit einer prozessbegleitenden externen Evaluation,

b) eine fortlaufende Riickkopplung der Ergebnisse und des Prozessverlaufs mit den beteiligten
regionalen Partnerorganisationen und mit dem Auftraggeber (BMWi),

c) eine Aufbereitung der Ergebnisse in Zusammenarbeit mit einer externen Evaluation und

d) die Durchfiihrung von Fachgesprachen oder kleineren Fachveranstaltungen mit Experten.

9.5. Kriterien fiir eine Tréigerauswahl

Bei der Auswahl des Tragers fiir das Pilotprojekt sollten neben den fachlichen Kenntnissen in Bezug

auf eine migrationsspezifische Griindungsberatung folgende Kriterien herangezogen werden, die sich

aus den Anforderungen an das Pilotprojekt sowie aus den Umfeldbedingungen zur Wahl des Standor-

tes ergeben:

Der Trager sollte Uber hinreichend fachliche Qualifikationen zum Aufbau eines Griindungsunter-
stltzungssystems fiir geflichtete Personen verfligen. Neben Fachkompetenzen in der Grin-
dungsberatung und Griindungsbegleitung gehoren hierzu fundierte Kompetenzen und Erfahrun-
gen in der Arbeit mit Migrantinnen und Migranten.

Der Trager sollte in der Pilotregion und bundesweit gut vernetzt sein und liber eine gute Reputa-
tion bei den potenziellen, insbesondere lokalen, Partnerorganisationen verfiligen.

Der Trager sollte ausreichende Erfahrungen in der Entwicklung und Implementierung von Pilot-
vorhaben besitzen.

Der Trager sollte als Organisation in der Griindungsunterstiitzung tatig sein und den teilnehmen-
den gefliichteten Personen die Mdglichkeit geben kdnnen, mit anderen Griindungsinteressierten
zu interagieren und Peergroups zu bilden.

Der Trager sollte fachlich in der Lage sein, neue Instrumente und Verfahren zu entwickeln und zu
erproben sowie deren Ergebnisse auszuwerten.
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9.6. Einschéitzung zur personellen und materiellen Ausstattung des Pilotprojektes

Die Einschatzung zu den notwendigen personellen Ressourcen, die sich aus den oben aufgefiihrten
Aktivitaten und Aufgaben des Tragers ergeben sowie zu der erforderlichen rdumlichen und materiel-
len Ausstattung (die physische Infrastruktur des Tragers, wozu insbesondere eine niedrigschwellige
Verortung des Pilotprojektes, ein zentral gelegener und mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut er-
reichbarer Ort sowie ausreichend verfligbare und nutzbare Raumlichkeiten - Blroarbeitsplatze und
Seminarrdume - fir die Teilnehmenden sowie eine Biiroausstattung zahlen) ist in hohem Male ab-
hangig von der Anzahl der Teilnehmenden.

Da es keine validen Erfahrungswerte gibt, miissen an dieser Stelle Schatzwerte zu Grunde gelegt
werden. Hierzu haben wir folgende grundlegende Annahmen vorgenommen:

= Anzahl der Teilnehmenden an Informations- und AktivierungsmaBnahmen 250 TN p.a.

= Anzahl der Teilnehmenden an Kompetenzfeststellungsverfahren 80 TN p.a.

= Anzahl der Teilnehmenden im Qualifizierungsprogramm 50 TN p.a.

= Anzahl der griindenden Teilnehmenden im ersten Jahr zehn Personen — in den Folgejahren an-
steigend — auch aufgrund der zeitlichen Unterstitzung bis zur Griindung, werden im ersten Jahr
nicht so hohe Zahlen erwartet.

Des Weiteren werden die Kosten durch die konkrete Ausformung des Auftrags und die zusatzlich
ibertragenen Aufgaben bestimmt. Insofern stellt die nachfolgende Ubersicht nur eine grobe Schét-
zung dar:

Personalbedarf: 270.000 € - 310.000 € p.a.
=  Projektleitung
= Fachberater/innen, Dozent/innen
= Wissenschaftliche Mitarbeiter/innen
= Assistenz, Kommunikation, Organisation
=  Finanzen und Verwaltung

Honorare 65.000 € - 120.000 € p.a.
= externe Dozent/innen und Berater/innen
= Sprachmittler/innen und Dolmetscher/innen
= Grafiker/innen etc.
= Evaluation
=  Programmierer/innen

Raumkosten 50.000 € - 70.000 € p.a.
= Raumkosten fir Bildungsangebote, Co-Working
= Raumkosten fiir Mitarbeitende

Werbung und Offentlichkeitsarbeit 20.000 € - 50.000 € p.a.
=  Website, Printmaterialien, Social Media Aktivitdaten
= Durchfiihrung von Fachgesprachen
= Stakeholder- Events

= Pr3sentationsveranstaltungen / Pitches
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Betriebsmittel fuir Teilnehmende / Teilnehmermaterialien 15.000 € - 25.000 € p.a.
= Bereitstellung von PC etc. fir die Teilnehmenden
=  Arbeitsmaterialien fiir die Teilnehmenden
= |T-Kosten und Kommunikationskosten fir Teilnehmende

Sonstige Sachkosten 10.000 € - 20.000 € p.a.
=  Kommunikation
= Bliromaterialien
= Afa, Betriebsmittel Mitarbeitende
= Reisekosten
= Sonstiges

Mithin werden sich auf Basis dieser groben Schatzung die Durchfiihrungskosten p.a. fiir den Kernbe-
reich des Pilotvorhaben auf eine Summe zwischen 430.000 € und 595.000 € belaufen.



54

10. Anhang: Ubersicht iiber die Interviewtermine und verwendete Sekundirquellen

Im Zeitraum vom 01. bis zum 18. Marz 2016 wurden mit insgesamt 31 Institutionen und 37 Akteuren

personliche und telefonische Interviews gefiihrt, die zwischen 20 Min. und 2,5 Std. dauerten. Einige

Interviewtermine fanden als Gruppeninterview statt. Zusatzlich wurden in Workshops beim Fachfo-

rum der 1Q Fachstelle Migrantendkonomie sowie bei der Innovationskonferenz Integration von Asho-

ka weitere Statements von Expertinnen und Experten eingeholt.
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